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CAPITOLUL I - OBIECTUL $I SCOPUL STUDIULUI

Asociatia Zona Metropolitana Baia Mare a fost constituitd in 2006 in scopul infiintarii,
organizarii, reglementarii, exploatarii, monitorizarii si gestionarii in comun a serviciului de
transport public local, pe raza de competentd a unitatilor administrativ-teritoriale membre,
precum si realizarea in comun a unor proiecte de investitii publice de interes zonal sau
regional destinate infiintarii, modernizarii si/sau dezvoltarii, dupa caz, a sistemelor de utilitati
publice aferente Serviciului, pe baza strategiei de dezvoltare a Serviciului.

Interesul comun ce sta la baza constituirii Asociatiei este interesul general al locuitorilor
de pe raza unitatilor administrativ-teritoriale membre pentru imbunatatirea calitatii Serviciului,
in conditiile unor tarife si/sau taxe care sa respecte limitele de suportabilitate ale populatiei si
principiul "poluatorul plateste”, atingerea si respectarea standardelor europene privind
protectia mediului, precum si cresterea capacitatii de atragere a fondurilor pentru finantarea
investitiilor necesare in infrastructura tehnico-edilitara aferenta Serviciului.

ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA “ZONA METROPOLITANA
BAIA MARE” este o persoana juridica de drept privat, infiintata in temeiul prevederilor art.11-
13 din Legea nr.215/2001 privind administratia publica locala, cu modificarile si completarile
ulterioare si Ordonanta Guvernului nr. 26/2000, impreuna cu celelalte prevederi ale legislatiei
romane, precum si cu prevederile prezentului Act Constitutiv si ale Statutului.

Pentru realizarea obiectivelor in ceea ce priveste transportul public local, asociatii
mandateazd Asociatia "ZZONA METROPOLITANA BAIA MARE’, prin statutul siu, s&
exercite in numele si pentru unitatile administrativ-teritoriale membre atributii legate de
serviciul de transport privind planificarea, reglementarea, atribuirea, contractarea,
monitorizarea si controlul serviciului, tarifarea si taxarea, realizarea si implementarea
programelor de dezvoltare.

in vederea initierii procedurii privind atribuirea contractelor de delegare a gestiunii
serviciului de transport public local de calatori prin curse regulate pe teritoriul administrativ al
localitatilor locale membre ale ASOCIATIEI DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA “ZONA
METROPOLITANA BAIA MARE”, se intocmeste prezentul studiu de oportunitate pentru
stabilirea modalitatii de gestiune a serviciului de transport public local de calatori pe
teritoriul asociatiei.



CAPITOLUL 1l - DESCRIEREA $I IDENTIFICAREA SERVICIULUI, A ARIEI
TERITORIALE SI A SISTEMULUI A CARUI GESTIUNE URMEAZA SA FIE
DELEGATA

Serviciul de transport public local face parte din sfera serviciilor comunitare de utilitate
publica si cuprinde totalitatea actiunilor si activitatilor de utilitate publica si de interes
economic si social general, desfasurate la nivelul unitatilor administrativ teritoriale, sub
controlul, conducerea sau coordonarea autoritatilor administratiei publice locale sau a
asociatiilor de dezvoltare intercomunitara, in scopul asigurarii transportului public local.

Serviciul de transport public local de calatori prin curse regulate in contextul existentei
unei Asociatii de Dezvoltare Intercomunitaréa de Transport Public este serviciul ce
indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

- se efectueaza de catre un operator de transport rutier sau transportator autorizat,
astfel cum acesta este definit si licentiat conform prevederilor OG nr. 27/2011 privind
transporturile rutiere si Legii 92/2007 privind transportul public local;

- se efectueaza numai pe raza administrativ-teritoriala a localitatilor membre ale
asociatiei de dezvoltare intercomunitara;

- se executa pe rute si cu programe de circulatie prestabilite de catre asociatia de
dezvoltare intercomunitara;

- se efectueaza de catre operatorii de transport rutier sau transportatorii licentiati cu
mijloace de transport in comun, respectiv cu autobuze, troleibuze si tramvaie detinute in
proprietate sau in baza unui contract de leasing, inmatriculate sau inregistrate, dupa caz in
localitatea respectiva;

- persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite,
denumite statii sau autogari, dupa caz;

- pentru efectuarea serviciului, operatorul percepe un tarif de transport pe baza de
legitimatii de calatorie eliberate anticipat, al caror regim este stabilit de Ordonanta Guvernului
nr. 27/2011 privind transporturile rutiere si Legea 92/2007 privind transportul public local;

- transportul cu autobuze se efectueaza numai pe baza de licente de traseu si caiete de
sarcini ale traseului.

in conformitate cu art. 8 alin. 1 din Legea nr.51/2006 privind serviciile comunitare de
utilitati publice, ,Autoritatile administratiei publice locale au competenta exclusiva, in conditiile
legii, in tot ceea ce priveste infiintarea, organizarea, gestionarea si functionarea serviciilor de
utilitati publice, precum si in ceea ce priveste crearea, dezvoltarea, modernizarea,
reabilitarea si exploatarea bunurilor proprietate publica sau privata a unitatilor administrativ -
teritoriale care compun sistemele de utilitati publice.”

Servicile de transport public de calatori cu autobuze si troleibuze sunt in
responsabilitatea asociatiei Zona Metropolitana Baia Mare (ZMBM), ca asociatie de
dezvoltare intercomunitara avand ca scop servicii de utilitati publice, conform mandatelor
acordate acesteia prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-
teritoriale membre.



[1.1 Identificarea ariei teritoriale

Zona Metropolitana Baia Mare a fost constituita in 2006 si functioneaza sub forma unei
asociatii de dezvoltare intercomunitara, in care rolul de centru polarizator il are Baia Mare.

Baia Mare face parte din Macroregiunea 1 de Dezvoltare a Romaniei, fiind amplasata in
extremitatea nordica. Baia Mare este resedinta a judetului Maramures si un important centru
urban din nord-vestul Romaniei. Municipiul Baia Mare constituie unul din polii de dezvoltare
ai Romaéniei, cu potential semnificativ de influenta regionala si extra-regionala.

Asociatia este formata din municipiul Baia Mare, 5 orase si 13 comune din aria limitrofa a
municipiului: orasul Baia Sprie, orasul Cavnic, orasul Seini, orasul Somcuta Mare, orasul
Tautii Magheraus, comuna Cernesti, comuna Cicéarlau, comuna Coas, comuna Coltau,
comuna Copalnic Manastur, comuna Dumbravita, comuna Grosi, comuna Miresu Mare,
comuna Recea, comuna Remetea Chioarului, comuna Satulung, comuna S&célaseni,
comuna Valea Chioarului. Dintre aceste localitati, in zona de dezvoltare 1, la o distanta de
maxim 15 km fatd de municipiu, sunt situate Baia Sprie, Dumbravita, Grosi, Sacalaseni,
Recea, Tautii Magheraus. Acestea sunt prinse in etapa 1 de dezvoltare, perioada 2014-2020,
iar localitatile din zona 2 de dezvoltare, in perioada 2020-2030.

Figura l1l.1.1. Zona Métropoliia.né Baia Mare

Localitatile din Zona Metropolitana care beneficiaza de serviciile operatorului de transport
(S.C. URBIS S.A.) sunt urmatoarele: Orasul Baia Sprie; Orasul Tautii Magheraus; Comuna
Recea; Comuna Grosi; Comuna Dumbravita; Comuna Séacalaseni; Comuna Coas (noiembrie
2016-iunie 2017).

Celelalte localitati din cadrul Zonei Metropolitane beneficiaza de transport public prin
Programul de transport judetean, acesta fiind in competenta Consiliului Judetean
Maramures.
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Figura I.1.2. Localitatile din zona metropolitana care beneficiaza de serviciile de transport ale
S.C.URBIS.S.A.
Sursa: PMUD Baia Mare

Populatia judetului Maramures se afla intr-o continud descrestere avand in vedere analiza
din ultimii 10 ani, ajungénd la nivelul anului 2014 la 527.663 locuitori. Acest aspect este
cauzat de scaderea sporului natural ca urmare a reducerii ratei natalitatii, a deplasarilor cu
domiciliul, dar si reducerea locurilor de munca prin disponibilizari masive din industria
miniera, industria metalurgica, a constructiei de masini, industria de prelucrare a lemnului,
textila si altele.

Ponderea populatiei mediului urban pentru anul 2014 a fost de 60.34%, in timp ce ponderea
corespunzatoare mediului rural a fost de 39.66%.

Populatia rezidenta la 1 iulie 2015 a ZMBM: 244.775 locuitori (insemnand BM, Baia Sprie,
Cavnic, Seini, Somcuta Mare, Tautii Magheraus, Cernesti, Cicarlau, Coas, Coltau, Copalnic
Manastur, Dumbravita, Grosi, Miresu Mare, Recea, Remetea Chioarului, Satulung,
Sacalaseni, Valea Chioarului).

Forta de munca

in judetul Maramures, la nivelul anului 2015, populatia activd reprezenta 38% din populatia
totala la nivel de judet. La nivelul anului 2015, in judetul Maramures, populatia ocupata
reprezenta 96% din populatia activa (populatia activa 202.800 locuitori iar populatia ocupata
195.700 locuitori). In anul 2015 se nregistreaza un procent al somerilor de 10%.

Produsul intern brut

Pentru judetul Maramures, la nivelul anului 2013, produsul intern brut a fost de aproximativ
10.212,4 milioane lei. Comparativ cu anul precedent, cresterea a fost cu aproximativ 5
procente. Pentru anul 2013, PIB-ul judetului Maramures reprezenta 14,28% din PIB-ul
Regiunii Nord-Vest (detindnd pozitia a treia din regiune) si 1.56% din PIB-ul intregii tari.

Din punct de vedere al PIB-ului pe cap de locuitor, judetul Maramures ocupa pozitia 31, cu 0
valoare de aproximativ 4039.5 euro/cap locuitor (la nivelul anului 2011).



.2 Descrierea serviciului de transport public de calatori ca serviciu de

interes economic general

Serviciul de transport public este serviciu de interes economic general, fiind baza mobilitatii si
accesului la facilitatile urbane, a accesibilitatii la servicii sociale si de sanatate pentru toate
categoriile de locuitori din aria administrativ teritoriala a ZMBM.

La nivel metropolitan, situatia privind numarul liniilor active este urmatoarea:
- Baia Sprie -> 3 linii de autobuz;

- Tautii Magheraus -> 4 linii de autobuz;

- Recea -> 4 linii de autobuz;

- Dumbravita + Grosi -> 2 linii de autobuz;

- Sacalaseni + Grosi -> 1 linie de autobuz;

Coas -> 1 linie de autobuz, introdusa in 2016 (noiembrie 2016 - iunie 2017).
- Baia Mare -> 18 linii de autobuz, 2 linii de troleibuz si 2 linii de microbuz.
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Figura Error! No text of specified style in document.2.1. Harta relevanta din punct de
vedere a transportului public local (Baia Mare + Zona Metropolitana)
Sursa: PMUD Baia Mare

In cazul celor 7 localitati din zona metropolitana, numarul mijloacelor de transport utilizate
sunt troleibuze, autobuze si microbuze, repartizate astfel:
- Baia Sprie -> 10 autobuze si 1 microbuz;

- Tautii Magherus -> 4 autobuze;

- Recea -> 4 autobuze;

- Dumbravita + Grosi -> 3 autobuze si 1 microbuz;

- Sacalaseni + Grosi -> 1 autobuz si 1 microbuz;

- Coas -> 1 autobuz si 1 microbuz (noiembrie 2016 - iunie 2017);
- Baia Mare -> 37 autobuze, 18 troleibuze si 2 microbuze

Mijloacele de transport au fost alocate in functie de necesitatile reale de acoperire a cererii
de transport inregistrate, de reglementarile tehnice (autobuz urban conform prevederilor
RNTR1) cat si de topometria si geografia traseului, astfel orasul Baia Sprie (17.076 locuitori)
beneficiaza de servicii prestate cu 10 autobuze si un microbuz, iar orasul Tautii Magheraus
(8.048 locuitori) beneficiaza de servicii prestate cu 4 autobuze.



Din punct de vedere al lungimii liniilor de autobuz care isi desfasoara activitatea in zona

metropolitana:

Baia Sprie:

- L8-32,2 km Baia Mare(Dorna)-Baia Sprie si retur(15,2 km in Baia Mare);

- L14-9,6 km IMMUM-Satu Nou de Sus;

- L21-15,0 km Chiuzbaia-Baia Sprie si retur.

Tautii Magheraus:

- L6-28,0 km Autogara-Merisor si retur(35,0 km Urbis - Merisor si retur);

- L7-24,7 km Autogara-Baita si retur(32,9 km Urbis - Baita si retur);

- L13-36,5 km Autogara-Nistru si retur(44,7 km Urbis - Nistru si retur);

- L29-28,2 km Autogara - Bozanta Mare si retur(36,4 km Urbis - Bozanta Mare si retur).

Recea:

- L12-16,6 km Autogara-Lapusel si retur(28,1 km Urbis-Lapusel si retur);

- L24-10,2 km Autogara-Mocira si retur(21,7 km Urbis - Mocira si retur);

- L28-12,4 km Autogara-Sasar si retur(23,9 km Urbis - Sasar si retur);

- L27-28,1 km Autogara-Bozanta Mica si retur(39,6 km Urbis - Bozanta Mica si retur).

Dumbravita + Grosgi:

- L22-34,4 km Piata Izvoare-Unguras si retur( 40,8 km Autogara- Unguras si retur);

- L16/26-30,4 km Piata lzvoare-Grosi-Chechis retur(40,8 km Autogara- Grosi-Chechis
retur).

Sacalageni + Grosi:

- L17/23-36,0 km Piata Izvoare-Ocolis-Sacalaseni si retur.

Pentru zona metropolitana, operatorul de transport a pus la dispozitie o serie de linii de
autobuz pentru a integra si spori accesibilitatea localitatilor care graviteaza in jurul
Municipiului Baia Mare. Prin intermediul mijloacelor de transport care efectueaza curse
regulate, locuitorii din localitatile invecinate pot avea acces facil in interiorul municipiului si se
pot deplasa catre eventualele locuri de munca, institutii de invatamant, spitale, etc.

La nivelul liniilor de transport public alocate de catre operator, punctul central catre care se
concentreaza majoritatea traseelor ce deservesc zona metropolitana il reprezinta autogara
(Strada Garii nr. 2). Din punct de vedere al configuratiei linillor de autobuz, acestea au de
cele mai multe ori o forma radiala, rolul principal fiind conducerea volumelor de calatori catre
autogara municipiului.

Zona urbana (Municipiul Baia Mare)

Pentru cererea de transport la nivelul municipiului, operatorul de transport utilizeaza 18 linii
de autobuz (dintre care 11 sunt mobilizate pentru satisfacerea nevoii de mobilitate catre/spre
unitatile economice din zonele industriale), 2 linii de troleibuz si 2 linii de microbuz.



Harta transport local - Municipiul Baia Mare

Figura 11.2.2. Harta liniilor de transport public
Sursa: PMUD Baia Mare

Numarul mijloacelor de transport utilizate pe ariile de operare ale Municipiului Baia Mare
sunt: 37 autobuze, 18 troleibuze si 2 microbuze.

In municipiu Baia Mare, 44% din populatie are acces la o statie de transport public in mai
putin de 5 minute de mers pe jos (distantd acceptabild pentru a accede la un sistem de
transport public pentru un oras de dimensiuni medii).

Pentru deservirea zonelor din interiorul municipiului, operatorul de transport a alocat o serie
de trasee, acestea sunt prezentate sugestiv in mai jos.

La nivelul Municipiului Baia Mare, operatorul a pus la dispozitie 13 linii de transport public
care deservesc in majoritate zone din arealul urban, dar integreaza si localitatile Firiza si
Baia Sprie printr-un sistem de transport care aloca linii de autobuz catre aceste zone.
Caracteristicile liniilor, numarul statiilor, lungimea traseului, sunt evidentiate in tabelul de mai
jos (1.2.1.):

Linia de transport public TUR Numar statii | Nr. Kilometri TUR RETUR Numar statii | Nr. Kilometri RETUR
Linia 1 E.P.Sasar - Bifurcare Baraj 22 13,541 Bifurcare Baraj - E.P. Sasar 23 13,916
Linia 3/11 URBIS/ V.Babes - Victoriei 11 7,067 Victoriei - URBIS 11 5713
Linia 4 Dorna - Granicerilor 12 6,951 Granicerilor - Dorna 12 7,255
Linia 4* Dorna - Granicerilor 11 5,925 Granicerilor - Dorna 12 7,255
Linia4 SD Dorna - Granicerilor 13 6,785 Granicerilor - Dorna 12 7,255
Linia 5 URBIS - CASTEL 16 9,87 CASTEL-URBIS 17 10,314
Linia 5/7 URBIS - CASTEL - BAITA 19 12,489 Baita - CASTEL - URBIS 15 8,777
Linia 8 Dorna - Baia Sprie 22 15,16 Baia Sprie - Dorna 23 16,096
Linia 9 Dorna - Strada Alba lulia 12 7,227 Strada Alba lulia - Dorna 13 7,055
Linia 18 IMMUM - Firiza 19 14,728 Firiza - IMMUM 19 14,727
Linia 18G Gara - Firiza 27 19,594 Firiza - Gara 27 20,483
Linia 40 URBIS - METRO 22 11,744 MERO - URBIS 22 12,556
Linia 51 URBIS - REAL 16 7,691 REAL - URBIS 16 7,707

Tabelul 11.2.1. Liniile de transport public din zona urbana
Sursa: PMUD Baia Mare

Din punct de vedere al duratelor de deplasare in transportul public in Baia Mare, la nivelul
perceptiei utilizatorilor frecventi, aceasta este de 25,4 minute pentru o distanta medie
perceputa de 5.28km. Viteza comerciala resimtitd de calator este de circa 13 km/h. Din punct
de vedere al duratelor reale de deplasare, acestea sunt apropiate de perceptia utilizatorilor,
insa se incadreaza in aceeasi marja de valori. Astfel, viteza comerciala inregistrata la nivelul
intregii oferte este de circa 16km//h, fiind afectata de zonele din reteaua de transport in care
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raportul volum/capacitate este de peste 50%. in sistemul de transport public, conform
modelului de transport distanta medie de deplasare este de 3,62 km petrecuti intre statia de
urcare si cea de coborare. Durata de deplasare in vehicule este de 13,6 minute.

Pentru linile de transport public prezentate, atat pentru cele urbane, cat si pentru cele care
deservesc localitatile invecinate, existd 190 de stati de transport public, statii
corespunzatoare atat autobuzelor, troleibuzelor, cat si microbuzelor.

Din punct de vedere al tarifarii pentru deplasarile urbane si cele dintre municipiu si localitatile
vecine, operatorul de transport a pus la dispozitie mai multe tipuri de legitimatii de calatorie.
Pretul unui bilet valabil pe rutele Baia Mare si Firiza variaza intre 2 si 7,5 lei, media fiind de 2
lei pentru o calatorie.

La nivelul celorlalte localitati exista un pret al biletului de 2,5 lei/ calatorie in interiorul
localitatii si un pret mediu de 4 lei pentru o calatorie dinspre aceste localitati spre Baia Mare
(valabilitatea biletului fiind de 60 minute).

In cazul abonamentelor de cal&torie, existd categorii sociale care sunt scutite de plata
transportului public, mai exact pensionarii cu varste care depasesc 70 de ani. Pensionarii cu
varste mai mici de 70 de ani, elevii si studentii, beneficiaza de o reducere de 50% din pretul
total al abonamentelor. Toate aceste gratuitati/reduceri de pret sunt valabile pe rutele din
Municipiul Baia Mare si ruta Baia Mare-Firiza.

Din punct de vedere al preturilor generale, acestea variaza in functie de distanta, in functie
de multitudinea de posibilitati oferitd de abonamentul respectiv (acces pe o singura linie de
transport, sau acces general pe toata reteaua), in functie de valabilitatea acestuia.

Cele mai scumpe abonamente au pretul 175 lei, sunt valabile pe durata unei luni si au valabil
pe rutele Baia Mare — Sacalaseni si Baia Mare — Bozanta Mica.

in prezent serviciile de transport public local prin curse regulate se desfasoara in baza
Contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane
prin curse regulate nr. 704/23.12.2013 si Actele Aditionalele de la 1 la 10 incheiate intre
S.C. URBIS S.A si Asociatia ZMBM. Prin Actul Aditional nr. 7 se extind serviciile de transport
public si pe teritoriul administrativ al comunei Coas, doar pentru perioada noiembrie 2016 -
iunie 2017. Serviciile de transport public se desfésoara in prezent pe teritoriile administrative
ale localitatilor Baia Mare (HCL nr. 179/29.05.2013), Baia Sprie, Tautii Magheraus,
Dumbravita, Grosi, Recea, Sacalaseni si Coas (noiembrie 2016-iunie 2017), in conditii
diferite de decontare. Cu exceptia traseului Baia Mare-Coas unde operatorul nu a avut
exclusivitate pe traseu, (acest traseu fiind cuprins in Programul judetean de transport si pe
el operand inca un operator autorizat de Consiliul Judetean Maramures), pentru restul
traseelor, operatorul are exclusivitate pe traseu.

in cazul Municipiului Baia Mare, operatorul isi recupereaza, conform contractului, costurile de
exploatare, reabilitare si dezvoltare a serviciului de transport public local de persoane prin
curse regulate prin tarifele pentru bilete si abonamente, facilitatile la transportul public local
acordate prin lege si/sau hotaréari ale consiliului local al Municipiului Baia Mare, precum si
prin subventia de exploatare acordata de la bugetul local.

Valoarea subventiei de exploatare pentru acoperirea diferentei dintre costurile inregistrate de
delegat si sumele efectiv incasate ca urmare a efectuarii serviciului de transport public local
de persoane prin curse regulate acordate de catre Municipiul Baia Mare delegatului este
egala cu diferenta dintre cheltuielile gi veniturile activitatii de transport public local de
persoane prin curse regulate pe raza administrativ-teritoriala a Municipiul Baia Mare.

In cazul unitatilor administrativ teritoriale din Zona Metropolitand Baia Mare, adica orasele
Baia Sprie si Tautii Magheraus si comunele Grosi, Dumbravita, Recea si Sacalaseni,
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operatorul isi recupereaza integral costurile de exploatare a serviciului de transport public
local de persoane prin curse regulate (cu exceptia costurilor de reabilitare si dezvoltare care
se recupereaza de la Municipiul Baia Mare), prin tarifele pentru bilete si abonamente si
facilitatile (diferentele de tarif) la transportul public local acordate prin lege si/sau hotaréari ale
consiliilor locale, fara plata vreunei compensatii de exploatare.

Programul de transport local pentru unitatile administrativ teritoriale din zona metropolitana a
Municipiului Baia Mare sunt concepute in asa fel incat, raportat la tarifele pentru bilete si
abonamente aprobate, s nu se genereze diferente negative dintre veniturile si cheltuielile
activitatii de transport, din exploatarea acestor trasee.

Operatorul comunica lunar unitatilor administrativ teritoriale din Zona Metropolitana Baia
Mare o situatie centralizatoare privind veniturile si cheltuielile aferente acestor localitati.
Operatorul efectueaza trimestrial regularizarea rezultatelor financiare inregistrate pe toate
traseele din cadrul unitatilor administrativ teritoriale din Zona Metropolitana Baia Mare.

Operatorul plateste redeventa pentru serviciul prestat in valoare 50.400 lei/ an.

Durata contractului este de 6 ani, aceasta expirand la data de 23.12.2019. Conform art. 34’,
contractul poate fi amendat si adus in concordanta cu reglementarile nationale si europene.

Ca si concluzii ale contractului existent, acesta nu respecta in totalitate Regulamentul
1370/ 2007 si legislatia in vigoare. O serie de elemente trebuie luate Th considerare cand se
modifica prezentul contract.

Un nou contract de servicii publice conform cu Regulamentul 1370/2007 va fi elaborat in
cursul anului 2018, fiind in desfasurare un proiect pentru stabilirea modalitatilor optime de
contractare a serviciilor la nivelul zonei metropolitane.

1.3 Cadrul institutional si de reglementare existent cu impact asupra delegarii

serviciului si strategiei de contractare

Cadrul legislativ aplicabil serviciilor de transport public pe teritoriul ZMBM cuprinde in
principal:

e Regulamentul Parlamentului European si al Consiliului nr.1370/2007 — privind serviciile
publice de transport feroviar si rutier de calatori

e Legeanr. 51 (rl) din 08/2006 — Legea serviciilor comunitare de utilitati publice

e Hotararea Guvernului nr. 855/2008 pentru aprobarea actului constitutiv-cadru si a
statutului-cadru ale Asociatilor de dezvoltare Intercomunitara cu obiect de activitate
serviciile de utilitati publice

e Hotararea Guvernului nr. 742/2014 privind modificarea anexelor nr. 2 si 4 la Hotararea
Guvernului nr. 855/2008 pentru aprobarea actului constitutiv-cadru si a statutului-cadru
ale Asociatiilor de dezvoltare Intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati
publice

e Ordonanta Guvernului nr. 26/2000 cu privire la Asociatii si fundatii

e Legea nr. 246 din 18/2005 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 26/2000 cu privire
la Asociatii si fundatii

e Legeanr. 215 (rl1) din 2001 — Legea administratiei publice locale

e Legea nr.92/2007 — a serviciilor de transport public local

Legislatia este completata de legislatia specifica in domeniul sigurantei rutiere, transportului

de drumurile publice, organizarii activitatii licentiate de transport, legislatia muncii, legislatia

contabila si fiscala aplicabila, precum si toatd legislatia cu incidentd asupra organizarii

administratiei publice locale, a gestionarii patrimoniului public si a finantelor publice locale.
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II.4 Strategia de dezvoltare a serviciului de transport public de calatori in Zona

Metropolitana Baia Mare

I1.4.1 Documentul strategic de planificare in domeniul mobilitatii pentru
municipiul Baia Mare (Planul de Mobilitate Urbana Durabila 2017-2030)

Planul de Mobilitate Urbana Durabila este un document strategic si un instrument al
politicii de dezvoltare, ce foloseste un program software de simulare a transportului, avand ca
scop identificarea solutiilor de satisfacere a nevoilor de mobilitate ale indivizilor si afacerilor
din orase si din imprejurimile lor, pentru a imbunatati calitatea vietii, dezvoltarea economica,
contribuind la atingerea obiectivelor europene legate de protectia mediului si eficienta
energetica,

PMUD Baia Mare a fost realizat in anul 2017 si isi doreste sa asigure implementarea
conceptelor europene de planificare si management pentru mobilitate urbana durabila,
adaptate la conditiile specifice ale regiunii, Pentru acest lucru, planul include o lista de masuri
dezvoltate pentru imbunatatirea mobilitatii pe termen scurt, mediu si lung.

Planul de mobilitate urbana durabila este destinat obtinerii unui plan strategic pentru
oameni si locuri si va avea urmatoarea viziune pentru dezvoltarea mobilitatii pentru perioada
2017-2030:

Un sistem de transport eficient, integrat, durabil si sigur, proiectat sa
promoveze dezvoltarea economica si teritoriala incluziva din punct de vedere social si
sa asigure o calitate ridicata a vietii,

PMUD a interpretat viziunea pentru regiune in cinci obiective operationale realizabile:

a. ACCESIBILITATE — Asigura ca tuturor cetatenilor le sunt oferite optiuni de
transport ce le faciliteaza accesul la destinatii si servicii esentiale;

b. SIGURANTA S| SECURITATE - imbunatétirea sigurantei si securitatii in circulatie;

c. MEDIU — Reducerea poluarii aerului si a zgomotului, a emisiilor de gaze cu efect
de sera si a consumului de energie;

d. EFICIENTA ECONOMICA - imbunétatirea eficientei si a eficacitatii economice a
transportului de persoane si marfuri;

e. CALITATEA MEDIULUI URBAN — Contribuie la cresterea atractivitatii si calitatii
mediului urban si a designului urban in beneficiul cetatenilor, al economiei si al
societatii, Tn ansamblu.

Politicile si masurile definite in Planul de mobilitate urbana durabila acopera toate
modurile si formele de transport din aglomeratie urbana, publice si private, de pasageri si de
marfa, motorizate si nemotorizate, Th miscare si stationare.

Planul de Mobilitate Urbana Durabila vizeaza crearea unui sistem integrat pentru mobilitate,
prin abordarea urmatoarelor obiective strategice:
- ACCESIBILITATE - Asigura ca toate categoriile de locuitori au optiuni de deplasare,

ceea ce permite accesul la destinatii si servicii esentiale;

- SIGURANTA SI SECURITATE - imbunatatirea sigurantei si securitatii in circulatie
pentru toate categoriile de participanti la mobilitate;

- MEDIU - Reducerea poluérii aerului si fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a
consumului de energie;
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- EFICIENTA ECONOMICA - Iimbunatitirea eficientei si eficacitati  costurilor
transportului de persoane si bunuri si asigurarea dezvoltarii economice prin acces la
servicii de mobilitate;

- CALITATEA MEDIULUI URBAN $I A VIETIl - Cresterea atractivitatii si calitatii
mediului urban si a vietii si proiectarea unui mediu urban in beneficiul tuturor
cetatenilor, a economiei i societatii in general.

Viziunea de dezvoltare este structurata pe trei nivele teritoriale: la scara Zonei
Metropolitane, la scara localitatii, la scara detaliata (cartiere).

Dezvoltarea la nivelul Zonei Metropolitane prevede inlocuirea flotei transportului public si
extinderea sistemului de trasee, modernizarea statiilor de transport public, realizarea unui
sistem integrat de taxare, completarea variantei ocolitoare a municipiului, implementarea
drumului expres.

Viziunea de dezvoltare la nivelul municipiul cuprinde imbunatatirea sistemului ciclabil, a
conectivitatii orasului peste R&ul Sasar, dezvoltarea sistemului pietonal, reorganizarea
sistemului de strazi cu accent pe pietoni, dezvoltarea unui transport public si pentru
persoanele cu dizabilitati, modernizarea strazilor, realizarea de noduri de transport
multimodal.

Dezvoltarea la nivelul cartierelor are in vedere extinderea sistemului de trasee pietonale in
legatura cu centrul istoric, inlocuirea parcarilor si a garajelor cu zone destinate comunitatii,
realizarea de parcari SMART, reorganizarea sistemului de sensuri unice, amenajarea
intersectiilor, realizarea de strazi in zonele nou dezvoltate, dezvoltarea sistemului de
transport ecologic.

Viziunea de dezvoltare este etapizata astfel:
- Viziunea pe termen scurt;

- Viziunea pe termen mediu;
- Viziunea pe termen lung.

Viziunea pe termen scurt rezolva problemele pentru care sunt deja initiative, cum ar fi
extinderea sistemului de piste pentru biciclete, conectarea si amenajarea malurilor Raului
Sasar, inlocuirea flotei transportului public, reorganizarea traseelor de transport public,
extinderea sistemului de transport ecologic, modernizarea caii de rulare, cresterea
accesibilitatii, dezvoltarea transportului multimodal.

Viziunea pe termen mediu completeaza viziunea pe termen scurt, prin sistem de inchiriat
biciclete, cresterea accesibilitatii pietonale, crearea de centralitati de cartier, extinderea
sistemului de parcari, extinderea traseelor de transport public, dezvoltarea unui sistem de
dispecerizat pentru persoanele cu mobilitate redusa, modernizarea autogarilor, reorganizarea
sistemului de sensuri unice, amenajarea intersectiilor, realizarea de noi strazi colectoare,
completarea soselei ocolitoare.

Viziunea de dezvoltare care poate suplini toate problemele majore ale orasului este viziunea
pe termen lung, care acopera toate necesitatile si permite o dezvoltare coerenta si fezabila.
Aceasta cuprinde toate proiectele care sunt cuprinse in viziunea pe termen scurt si mediu.

Viziunea pe termen lung 2030
Un aspect important in viziune il constituie deplasarile nemotorizate, care sustin
dezvoltarea durabila a orasului. Dintre aceste tipuri de deplasari fac parte deplasarile cu
bicicleta, un mijloc facil si ecologic la nivelul orasului. Dezvoltarea retelei de piste ciclabile si
implementarea unui sistem de inchirieri biciclete sunt doua deziderate importante pentru
imbunatatirea calitatii vietii si a promovarii bicicletei pentru a fi utilizata pe scara larga.
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Deplasarile pietonale reprezinta al doilea aspect in deplasarile nemotorizate. Orasul trebuie
sa nu mai priveasca Raul Sasar ca pe o bariera, ci ca pe un liant in cadrul orasului. De
aceea, trecerile pietonale, dar si cu bicicleta, peste rau trebuie indesite. in egald masura,
malurile Sasarului si a Firizei trebuie amenajate pentru agrement, devenind coridoare verzi
dedicate pietonului.

Centrul istoric este un spatiu arhitectural, un nod cultural si functional, in care pietonul trebuie
sa fie prioritar, avand la dispozitie multiple trasee dedicate.

Zonele rezidentiale trebuie sa fie spatii cu o atentie sporita asupra locuitorilor. Acestia trebuie
sa fie feriti de accidente si de poluare fonica, astfel incat vehiculele trebuie sa se deplaseze
cu viteze reduse.

De asemenea, spatiile aferente zonei de locuit sunt zone dedicate omului si nevoilor sale,
sunt spatii de intalnire a comunitatii. Astfel, garajele trebuie Tnlocuite cu spatii publice
calitative.

Parcarile in Baia Mare sunt o necesitate, atat in zonele de rezidenta, cat si in zonele
comerciale, culturale sau de servicii. Inlocuirea garajelor trebuie s& ofere o alternativa de
stationare, asa ca ele trebuie substituite cu parcari subterane sau supraterane de tip SMART.
Orasul este fagocitat de masini parcate spontan, astfel incat trebuie dezvoltate politici de
diminuare a parcarii in locuri neamenajate. De asemenea, trebuie sporit numarul de parcari
in legatura cu punctele de interes, pentru stationari temporare.

Un municipiu axat pe cresterea calitatii vietii si a scaderii gradului de poluare este sustinut de
transportul public performant. Vehiculele invechite trebuie inlocuite pentru a raspunde
cerintelor de eficienta energetica. incurajarea utilizarii transportului in comun in defavoarea
celui personal se face si prin modernizarea statiilor de transport si transformarea lor in spatii
prietenoase, dotate cu sistem de informare, mobilier urban si spatii comerciale.

Transportul public este eficient atunci cand acopera toate zonele din oras, inclusiv pe cele
nou dezvoltate. Sistemul integrat de taxare completeaza un transport public eficient, in care
orasul este conectat la zona sa de influenta.

Aglomerarile care se produc la intrarea si la iesirea de la scoala pot fi reduse prin
introducerea unor trasee de transport public pentru elevi, pentru a evita intarzierile date de
stationarile vehiculelor personale.

Persoanele cu dizabilitati sunt o categorie importanta in viata orasului si acestea nu trebuie
neglijate, astfel incat toate mijloacele de transport trebuie sa fie dedicate pentru acestea.
Prioritizarea transportului public in fata celui individual este sustinuta si de extinderea
numarului de autogari, amplasate in raport cu cererea si cu intersectiile de fluxuri.

Introducerea si dezvoltarea sistemului de management al traficului tine de managementul
mobilitatii $i ITS si este o modalitate de usurare a deplasarilor in cadrul orasului.

Trama stradala istorica sau din zonele nou dezvoltate nu permite un profil amplu, astfel incat
dezvoltarea sistemului de sensuri unice este o solutie viabila.

Cei mai multi timpi in trafic se pierd in intersectii, unde un sistem mai bun de organizare ar
fluidiza traficul.

Reteaua stradala trebuie extinsa, pentru a acoperi zonele nou dezvoltate. Infrastructura de
circulatii are in vedere cresterea conectivitatii retelei rutiere. Un transport eficient are la baza
o infrastructura rutiera reabilitata, o cale de rulare modernizata, pe care pot circula toate
mijloacele de transport.

Pentru o dezvoltare echilibrata a orasului, trebuie promovate deplasarile cu vehicule
electrice, inclusiv pentru transportul de marfa.

Orasul nu trebuie sa devina izolat in context national si european, astfel ca trebuie conectat
la reteaua de infrastructuri majore nationale si internationale.

Transportul pe cale ferata trebuie imbunatatit, intrucat acesta este un mijloc ecologic si rapid.
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Transportul multimodal este o necesitate in orasul aflat in dezvoltare, asadar municipiul
trebuie sa dispuna de puncte cheie la intrarile principale si in raport cu intersectiile de fluxuri.

LEGENDA [ Dezvoltarea de noduri intermodale
Viziune de dezvoltare ~ | Imbunététirea transportului pe cale ferata
= Sistem extins de piste ciclabile E ] Inlocuirea garajelor din zona locuintelor colective
[ © 1 Dezvoltarea unei retele de inchirieri biciclete in regim self-service cu spatii publice calitative -
[€= Diminuarea distantelor intre trecerile pietonale si cu bicicleta k= = = Introducerea / dezvoltarea sistemului de managément al
peste Raul Sasar} ) . o . traficului (ITS) prin introducerea semaforizarii @daptive
[ Transformarea Réurilor Sasar si Firiza in zona de agrement [ Reallizarea de parcari rezidentiale suprateranefsubterane
= ?:'“a?t in'cadrul pt:?l‘tsytlyl iotonaia trului istori n zona locuintelor colective ~
& resterea accesibilitatii pietonale in zona centrului istoric W] Crearea de parcéri SMART, multictajatelIgGBNa

—— Cresterea conectivitatii retelei rutiere in zone cu densitate punctelor majore de interes A
_redusa a retelei (inclusiv zonele nou introduse in intravilan) : & 40
== Cresterea conectivitdtii retelei rutiere in raport cu centrele [_O | Modernizarea statiilor de transport public
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B I g o Reorganizarea traseelor de transport
Reabilitare infrastructura existenta Baia %Aarléasiem Zona Melropomar?é (

b2 ValeaRosie
Mari

iblic in Municipiul
ne nou construite)

SIGHETU

MARMATIEI
SATU MARE /

lll;’lll.-....

CLUJ-NAPOCA
DEJ, e [ — I
CLUJ-NAPOCA Om 500m  1000m 1500m 2000m

Figura I1.4.1 Viziune de dezvoltare
Sursa: PMUD Baia Mare

I1.4.2 Strategia pe termen scurt

Strategia pe termen scurt propune inceperea implementarii propunerilor din Planul de
Mobilitate Urbana Baia Mare 2017-2030. Conform PMUD, urmatoarele directii de actiune si
proiecte ce vizeaza transportul public sunt necesare pentru urmatoarea perioada:

Managementul mobilitatii cu ajutorul tehnologiilor operationale

Aceste politici valorifica dezvoltarea rapida a tehnologiilor de informatii si date disponibile nu
numai pasagerilor, dar si operatorilor de transport public si autoritatilor. Folosirea
tehnologiilor operationale poate contribui la asigurarea de servicii de transport public fiabile,
prin oferirea unei supravegheri in timp real a nivelului de servicii.

Sistemul de tarifare integrat si distribuirea de informatii pentru pasageri fac intreaga retea de
transport mai eficienta si mai atractiva.

Lista proiectelor operationale este prezentata mai jos:
Domeniu | Numar | Valoarea

Proiect | investitiei Directie de actiune  Denumire proiect
(euro)
P13 1,000,000 | incurajarea
dezvoltarii unui | Reorganizarea traseelor de

comportament  de | transport public in Municipiul
deplasare durabila | Baia Mare si in Zona
prin adaptarea la | Metropolitana (zone nou
nevoia de mobilitate | construite)

a ofertei de
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Domeniu | Numar Valoarea

Proiect | investitiei Directie de actiune  Denumire proiect
(euro)
transport
P14 700,000 Incurajarea
dezvoltarii unui

Sistem de taxare integrat in
Municipiul Baia Mare si in
Zona Metropolitana (E-
Ticketing, GPS, info calatori,

comportament  de
deplasare durabila
prin  eficientizarea

exploa@é[ii" o dispecer)
comunicarii cu
calatorul
P15 3,990,000 | Incurajarea
dezvoltarii unui

comportament  de
deplasare durabila
prin satisfacerea
nevoii de deplasare
a elevilor

P16 120,000 Asigurarea
accesului la
oportunitatilor
urbane si  socio-
economice pentru

Dezvoltarea unui sistem de
transport public scolar

Dezvoltarea unui serviciu de
dispecerizat pentru persoanele
cu dizabilitat/  mobilitate

toate categoriile de redusa
utilizatori

P17 105,840,000 | Prioritizarea
transportului  public | Proiect pilot. Implementarea
in raport cu | unei linii de transport public in
vehiculele banda dedicata
individuale

Figura 11.4.2 Proiecte operationale
Sursad: PMUD Baia Mare

Municipiul Baia Mare intentioneaza sa depuna pentru finantare, pe axa 4.1 din POR 2014-
2020 (fonduri predeterminate pentru municipiile resedintd de judet), un proiect cu tema
“Cresterea mobilitati urbane durabile in municipiul Baia Mare prin modernizarea parcului
auto de transport public”. Valoarea totala a proiectului este de 14.133.093,31 Euro. Durata
estimata pentru implementare este pana in anul 2023.

Scopul principal al proiectului:

- achizitionarea a 14 bucati autobuze solo 12 m hybrid, 7 bucéati autobuze articulate 18 m
hybrid, 6 troleibuze articulate de 18 m si 6 autobuze electrice.

Orasul Tautii Magheraus a depus pentru finantare, pe axa 3.2 din POR 2014-2020 (axa
competitionala),un proiect de finantare cu tema “Reducerea emisiilor de dioxid de carbon in

orasul Tautii Magheraus bazata pe Planul de Mobilitate Urbana”. Valoare totala a proiectului
este de 1.441.457,23 Euro. Durata estimata pentru implementare este de 24 luni.

Tinta principala urmarita prin realizarea investitiei publice este:
- achizitionarea a 4 autobuze hibride pentru rutele de transport urban ce deservesc orasul
T&utii Magheraus,
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- amenajarea a 4 statii de autobuz de pe traseele rutelor de transport urban ce deservesc
Orasul Tautii Magheraus,

- promovarea egalitatii de sanse, de gen si nediscriminarea, prin crearea de facilitati pentru
persoane cu mobilitate redusa, prin asigurarea accesului la transportul public in comun
(autobuzele vor dispune de facilitati pentru persoane cu dezabilitati).

Orasul Baia Sprie a depus pentru finantare, pe axa 3.2 din POR 2014-2020 (axa
competitionald), proiectul cu tema “Asigurarea Mobilitati in Orasul Baia Sprie prin
Modernizarea Sistemului de Transport Public in comun si pietonizarea zonei centrale a
Orasului.”

Valoare totala a proiectului este de 4.303.883,354 euro. Durata estimata pentru
implementare este de 48 luni.

Scopul principal urmarit prin realizarea investitiei publice este:

- achizitionarea unui numéar de 9 autobuze solo 12 m Hibrid pentru transportul urban, cu
podea complet coborata pe toata suprafata disponibila pentru pasagerii, cu motor Euro 6,

- reabilitarea a 2 statii de autobuz integrate in arhitectura istorica a orasului.

Masuri in ceea ce priveste aducerea Contractului de Servicii Publice la prevederile
Regulamentului 1370/2007 si legislatiei nationale in vigoare si cresterea capacitatii
administrative

Pentru o cat mai rapida aliniere a contractului existent la legislatia nationala si europeana,
PMUD propune:

- Realizarea unui audit tehnico-economic pentru anul 2016, pentru a regulariza
compensatia primita cu fiecare UAT component al ADI si a pune bazele unui calcul
corect pentru aditionalul la contract necesar a se incheia.

- Amendarea contractului existent si trecerea acestuia pe calcul de cost/km (contract pe
cost brut, conform modelului agreat de MDRAP?, dar care trebuie adaptat la situatia
concreta a zonei metropolitane si cu aducerea amendamentelor introduse de Legea
225/ 2016 de modificare a Legii 51/2006 a serviciilor de utilitate publica) .

Este necesara conformarea intocmai la cerintele Anexei Regulamentuluil370/2007,
aceste aspecte fiind verificate de catre Consiliul Concurentei pentru toate contractele
atribuite direct.

- Pregatirea viitorului contract de servicii publice, prin pregatirea Anuntului in Jurnalul
Oficial al UE si anuntarea intentiei (cu cel putin un an fnaintea atribuirii-decembrie
2018).

- Cresterea capacitatii institutionale a Asociatiei ZMBM, ca si entitate delegata cu
responsabilitati de management, monitorizare si control a serviciului de transport.

Au fost incepute actiunile si proiectele descrise in PMUD, reorganizarea traseelor fiind
realizata cursul anului 2018 iar acest proces va fi unul permanent, iar pregatirea contractului
de servicii si auditarea costurilor fiind de asemenea planificata in cursul anilor 2018/2019.

I1.4.3 Strategia pe termen mediu si lung

In paralel cu actiunile pe termen scurt, pe termen lung se vor pregati:

! http://www.inforegio.ro/ro/por-2014-2020/documente-suport.html
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1. Implementarea unui Sistem de taxare integrat in Municipiul Baia Mare si in Zona
Metropolitana (E-Ticketing, GPS, info calatori, dispecer)

2. Implementarea unui Sistem de management al traficului

3. Dezvoltarea unui serviciu de dispecerizat pentru persoanele cu dizabilitati/ mobilitate
redusa

4. Implementarea unei linii de transport public in banda dedicata

5. Intarirea competentelor de monitorizare si control ale ZMBM pentru serviciului
concesionat;

6. Realizarea analizelor privind impactul implementarii noului Plan de transport propus in
anul 2018 pentru noul contract de servicii publice, a compensatiei si diferentelor de
tarif acordate de catre fiecare UAT, in vederea propunerii de ajustari si imbunatatiri ale
sistemului integrat de transport.

7. Integrarea sistemului de transport cu alte facilitati de mobilitate (politica de parcare, cu
transportul cu bicicleta, etc.)

Sunt necesare interventii majore pentru innoirea parcului si imbunatatirea raportului mijloace
electrice, ecologice/mijloace cu motoare diesel, poluante.

Lista de masuri (proiecte) pentru promovarea transportului public necesare:

Valoarea
investitiei Directie de actiune Denumire proiect
(euro)

Inlocuire flot& in Municipiul Baia Mare

Adaptarea parcului de vehicule la
exigentele actuale ale utilizatorilor
si la cerintele de eficienta
energetica

Si in Zona Metropolitana
(eficientizarea energetica a
transportului  public) si dezvoltarea
sistemului de transport electric

32,000,000.00

Incurajarea dezvoltarii unui
comportament de deplasare
9,500,000.00 | durabild prin cresterea confortului
in spatiile destinate asteptarii
transportului public

Modernizarea statilor de transport
public

Extinderea sistemului de autogari | Modernizarea autogarii existente si

4,400,000.00 | : . e o "
in raport cu punctele de interes infiintarea unei noi autogari
Dezvoltarea sistemului de Legarea cartierului Sasar de cartierul
3,912,500.00 : . o :
transport public ecologic Gairrii prin linie de troleibuz

Figura 11.4.3 Proiecte de dezvoltare
Sursa: PMUD Baia Mare

Operatorul URBIS SA este preocupat de asigurarea de finantari:

- pentru modernizarea dotarilor proprii si eficientizarea proceselor tehnologice de operare si
mentenanta

- pentru modernizarea parcului de vehicule

- pentru implementarea de programe de calculator si sisteme de evidenta interna pentru
planificarea serviciului, managementul resurselor, managementul veniturilor etc.

Astfel, acest al doilea pas duce la implementarea integrala a prevederilor PMUD 2017-
2030, la asigurarea conformarii cu legislatia in vigoare si cu politica de dezvoltare a
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serviciului adoptata la nivelul UAT-membre, la rafinarea instrumentelor de tarifare,
planificare, control si finantare a sistemului integrat, la imbunatatirea corelarii masurilor in
domeniul gestiunii serviciului de transport public cu alte masuri privind mobilitatea urbana
(dezvoltare urbana, politica parcarilor, transportul cu mijloace nemotorizate, etc).

n acest context strategic, Planul de transport propus pentru anul 2019, ca prim an al noului
Contract de Servicii Publice, propune:

Trasee urbane
Nr. Trasee troleibuz:

627.917 620.213 7.704

Numar trasee autobuz Baia Mare:

1.487.334 1.425.051 62.283

Trasee regionale

Numir trasee autobuz regional:

Km din care, km traseu/an :

traseu Baia Sprie | Tautii Recea Grosi Dumbra | Sacalase
alte Magherau vita ni

UAT/ an si

1.679.598 | 1.607.928 | 71.670 | 687.820 991.778 480.911 213.274 130.154 | 47.928 | 84.318 | 35.193

1.5 Tarife si politica tarifara integrata pentru transportul public de calatori in
Zona Metropolitana Baia Mare

Asocierea unitatilor administrativ teritoriale pentru coordonarea transportului public
asigura, printre altele, un tratament egal al cetatenilor din punctul de vedere al contributiei la
plata serviciului de transport public, inclusiv prin facilitatile de tarif. Aceasta inseamna tarife
similare pentru servicii similare si facilitati de tarif acordate prin hotaréari ale organelor
administrative locale, asigurate Tmpreuna printr-o politica tarifara comuna convenita si o
oferta tarifara integrata atractiva pentru comunitatile locale.

Ultimele tarife adoptate si practicate sunt cele aprobate prin Hotararea Adunarii Generale a
Asociatiei nr. 16/29.06.2017 privind modificarea tarifelor de calatorie pentru serviciul de
transport public local de calatori de pe raza teritoriala a Zonei Metropolitane Baia Mare
incepand cu data de 1 iulie 2017, respectiv Hotararea Adunarii Generale a Asociatiei nr.
12/31.08.2018, prezentate mai jos.
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1. Tarife la transportul public local de calatori din Municipiul Baia Mare (valabile
incepand cu data de 1 septembrie 2018)

Nr. Tarif propus lei

ort. |. BILETE VALABILITATE tva 19% inclus

1. Bilet pe raza Municipiului Baia Mare 60 minute 2,5

2. Bilet pe raza Municipiului Baia Mare 1zi 10

3. Bilet Suprataxa 50

e Il. ABONAMENTE VALATILTATE | LU [EEELE

crt. tva 19% inclus

1. Abonament Baia Mare, unic pentru tot 1 luna 65
Municipiul Baia Mare

2. Abonament Baia Mare, unic pentru tot 1 luna 32,5
Municipiul Baia Mare, reducere 50%

3. Abonament Baia Mare, unic pentru tot 3 luni 180
Municipiul Baia Mare

4. Abonament Baia Mare, unic pentru tot 6 luni 300

Municipiul Baia Mare

lll. Amenda de la 100 lei la 500 lei pentru persoanele fizice care calatoresc cu mijloacele de
transport public de persoane fara titlu de calatorie valabil sau refuza sa prezinte organelor de
control titlul respectiv de calatorie, care au un comportament necivilizat sau care aduc
prejudicii mijloacelor de transport, conform prevederilor Legii nr. 92/2007 a serviciilor de

transport public local, cu modificarile si completarile ulterioare.

2. Tarife la transportul public local de calatori din Orasul Baia Sprie (valabile incepand
cu data de 1 ianuarie 2017)

l. BILETE
Nr VALABILITA Tarif lei cu
' TRASEU TE (de la
crt. . tva 19%
validare)
Linia 8
1. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Baia Sprie 60 minute 3,5
2. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Tautii de Sus 60 minute 3,5
3. | Bilet Tautii de Sus — Baia Sprie 30 minute 2,5
Linia 21
4. | Bilet Baia Sprie — Chiuzbaia 30 minute 3,5
Linia 14
5. [ Bilet URBIS — Satu Nou de Sus 30 minute 2,5
6. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Satu Nou de Sus 60 minute 3,5
7. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Baia Sprie 60 minute 3,5
8. | Bilet Suprataxa 40
Il. ABONAMENTE
TARIF
NI Abonament Abonament
' TRASEU ptr. o luna ptr.1/2 luna
crt. —— —
Tarif lei cu Tarif lei cu
tva 19% tva 19%
Linia 8
1. | Abonament Gara Baia Mare — Baia Sprie 110 66
2. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Baia Sprie 120 72
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3. | Abonament Gara Baia Mare — Tautii de Sus 90 54
4. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Tautii de Sus 101 60
5. [ Abonament IMMUM Baia Mare — Baia Sprie 95 57
6. | Abonament IMMUM Baia Mare — Tautii de Sus 70 42
7. | Abonament Tautii de Sus — Baia Sprie 70 42
Linia 21
8. | Abonament Baia Sprie — Chiuzbaia 104 62
9. | Abonament Baia Mare — Chiuzbaia 155 93
10. [ Abonament Baia Mare (toate liniile) — Chiuzbaia 164 98
Linia 14
11. | Abonament URBIS — Satu Nou de Sus 75 45
12. ébonament Baia Mare (toate liniile) — Satu Nou de 94 56
us
Liniile 8, 21, 14 din Orasul Baia Sprie
Abonament interior Orasul Baia Sprie pt. persoanele 65 -
13. o T oxie
care beneficiaza de facilitati si gratuitati

3. Tarife transport public local de calatori — Tautii Magheraus

Nr. Tarif propus lei
ort. l. BILETE VALABILITATE tva 19% inclus
Liniile 6, 29, 13
1. | Bilet Albina Baia Mare — Tautii Magheraus 60 minute 5,5
2. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — T&utii 60 minute 5,5
Magheraus
Linia7
3. | Bilet Albina Baia Mare — Baita (UImoasa) 60 minute 6,5
4. | Bilet Baia Mare (toate liniile) - Baita 60 minute 6.5
(Ulmoasa)
Linia 6
5. | Bilet Albina Baia Mare — Busag 60 minute 6,5
6. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Busag 60 minute 6,5
Linia 6
7. | Bilet Albina Baia Mare — Merisor 60 minute 6,5
8. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Merisor 60 minute 6,5
Linia 29
9. | Bilet Albina Baia Mare — Bozanta Mare 60 minute 6,5
10. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Bozéanta Mare 60 minute 6,5
Linia 13
11. | Bilet Albina Baia Mare — Nistru 60 minute 6,5
12. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Nistru 60 minute 6,5
Liniile 6, 7, 13, 29
13. | Interior Orasul Tautii Magheraus 30 minute 3
Zona Metropolitana Baia Mare
14. | Bilet pe toate liniile din Zona Metropolitana 1z 18
Baia Mare, inclusiv Municipiul Baia Mare
15. | Bilet Suprataxa 50
Nr Tarif propus lei tva 19% inclus
' . ABONAMENTE Abonament Abonament
crt. “ <
pentru o luna pentru 1/2 luna
Liniile 6, 29, 13
16. | Abonament Albina Baia Mare — Tautii 143 86
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Magheraus

17. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Tautii 175 105
Magheraus
Linia 7

18. | Abonament Albina Baia Mare — Baita 162 97
(Ulmoasa)

19. | Abonament Baia Mare (toate liniile) - Baita 187 112
(Ulmoasa)
Linia 6

20. | Abonament Albina Baia Mare — Busag 187 112

21. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Busag 218 131
Linia 6

22. | Abonament Albina Baia Mare — Merisor 187 112

23. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — 218 131
Merisor
Linia 29

24. | Abonament Albina Baia Mare — Bozéanta 187 112
Mare

25. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — 218 131
Bozanta Mare
Linia 13

26. | Abonament Albina Baia Mare — Nistru 187 112

27. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Nistru 218 131
Liniile 6, 7, 13, 29

28. | Abonament interior Orasul Tautii Magheraus 72 43
Zona Metropolitana Baia Mare

29. | Abonament pe toate liniile din Zona 230 138

Metropolitana Baia Mare, inclusiv Municipiul
Baia Mare

4. Tarife transport public local de calatori — Recea

Nr.

Tarif propus lei

ort. l. BILETE VALABILITATE tva 19% inclus
Linia 12
1. | Bilet Autogara Baia Mare — Recea 60 minute 4,5
2. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Recea 60 minute 4,5
Linia 12
3. | Bilet Autogara Baia Mare — Lapusel 60 minute 5,5
4. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Lapusel 60 minute 5,5
Linia 24
5. | Bilet Autogara Baia Mare — Mocira 60 minute 4,5
6. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Mocira 60 minute 4,5
Linia 28
7. | Bilet Autogara Baia Mare — Sasar 60 minute 4,5
8. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Sasar 60 minute 4,5
Linia 27
9. | Bilet Autogara Baia Mare — Bozénta Mica 60 minute 6,5
10. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Bozanta Mica 60 minute 6,5
Liniile 12, 24, 27, 28
11. | Bilet interior Comuna Recea 30 minute 3
Zona Metropolitana Baia Mare
12. | Bilet pe toate liniile din Zona Metropolitana 1z 18

Baia Mare, inclusiv Municipiul Baia Mare
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13. | Bilet Suprataxa | 50
NI Tarif propus lei tva 19% inclus
' . ABONAMENTE Abonament Abonament
crt. o .
pentru o luna pentru 1/2 luna

Linia 12

14. | Abonament Autogara Baia Mare - Recea 106 63

15. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Recea 131 78
Linia 12

16. | Abonament Autogara Baia Mare — Lapusel 131 78

17. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — 162 97
Lapusel
Linia 24

18. | Abonament Autogara Baia Mare — Mocira 106 63

19. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Mocira 131 78
Linia 28

20. | Abonament Autogara Baia Mare — Sasar 106 63

21. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Sasar 131 78
Linia 27

22. | Abonament Autogara Baia Mare — Bozanta 187 112
Mica

23. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — 218 131
Bozanta Mica
Liniile 12, 24, 27, 28

24. | Abonament interior Comuna Recea 72 43
Zona Metropolitana Baia Mare

25. | Abonament pe toate liniile din Zona 230 138
Metropolitana Baia Mare, inclusiv Municipiul
Baia Mare

5. Tarife transport public local de calatori — Grosi

Nr. . BILETE VALABILITATE | 1aif propus lei
crt. tva 19% inclus
Linia 16
1. | Bilet Piata Izvoare Baia Mare — Grosi 60 minute 4,5
2. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Grosi 60 minute 4,5
Linia 17
3. ?gst Piata Izvoare Baia Mare — Satu Nou de 60 minute 45
4. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Satu Nou de Jos 60 minute 4,5
Linia 17
5. | Bilet Piata Izvoare Baia Mare — Ocolis 60 minute 4,5
6. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Ocolis 60 minute 4,5
Liniile 16, 17
7. | Bilet interior Comuna Grosi 30 minute 3
Zona Metropolitana Baia Mare
8. | Bilet pe toate liniile din Zona Metropolitana 1z 18
Baia Mare, inclusiv Municipiul Baia Mare
9. | Bilet Suprataxa 50
Nr Tarif propus lei tva 19% inclus
‘ . ABONAMENTE Abonament Abonament
crt. “ <
pentru o luna pentru 1/2 luna
Linia 16
10. | Abonament Piata lIzvoare Baia Mare — Grosi 120 72
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11. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Grosi 143 86
Linia 17

12. | Abonament Piata Izvoare Baia Mare — Satu 125 75
Nou de Jos

13. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Satu Nou 150 90
de Jos
Linia 17

14. | Abonament Piata Izvoare Baia Mare — Ocolis 125 75

15. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Ocolis 150 90
Liniile 16, 17

16. | Abonament interior Comuna Grosi 72 43
Zona Metropolitana Baia Mare

17. | Abonament pe toate liniile din Zona 230 138
Metropolitana Baia Mare, inclusiv Municipiul
Baia Mare

6. Tarife transport public local de calatori — Dumbravita

Nr. Tarif propus lei
ort. I. BILETE VALABILITATE tva 19% inclus
Linia 22
1. | Bilet Piata Izvoare Baia Mare — Dumbravita 60 minute 6,5
2. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Dumbravita 60 minute 6,5
Linia 22
3. | Bilet Piata lzvoare Baia Mare — Rus 60 minute 6,5
4. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Rus 60 minute 6,5
Linia 22
5. | Bilet Piata Izvoare Baia Mare — Unguras 60 minute 6,5
6. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Unguras 60 minute 6,5
Linia 22
7. | Bilet Piata Izvoare Baia Mare — Sindresti 60 minute 6,5
8. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Sindresti 60 minute 6,5
Linia 26
9. | Bilet Piata Izvoare Baia Mare — Chechis 60 minute 6,5
10. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Chechis 60 minute 6,5
Liniile 22, 26
11. | Bilet interior Comuna Dumbravita 30 minute 3
Zona Metropolitana Baia Mare
12. | Bilet pe toate liniile din Zona Metropolitana 17z 18
Baia Mare, inclusiv Municipiul Baia Mare
13. | Bilet Suprataxa 50
NI Tarif propus lei tva 19% inclus
' Il. ABONAMENTE Abonament Abonament
crt. < <
pentru o luna pentru 1/2 luna
Linia 22
14. | Abonament Piata Izvoare Baia Mare — 187 112
Dumbravita
15. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — 218 131
Dumbravita
Linia 22
16. | Abonament Piata Izvoare Baia Mare — Rus 187 112
17. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Rus 218 131

Linia 22
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18. | Abonament Piata Izvoare Baia Mare — 187 112
Unguras

19. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — 218 131
Unguras
Linia 22

20. | Abonament Piata Izvoare Baia Mare — 187 112
Sindresti

21. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — 218 131
Sindresti
Linia 26

22. | Abonament Piata Izvoare Baia Mare — 187 112
Chechis

23. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — 218 131
Chechis
Liniile 22, 26

24. | Abonament interior Comuna Dumbravita 72 43
Zona Metropolitana Baia Mare

25. | Abonament pe toate liniile din Zona 230 138

Metropolitana Baia Mare, inclusiv Municipiul
Baia Mare

7. Tarife transport public local de calatori — Sacalaseni
Nr. Tarif propus lei
ort. I. BILETE VALABILITATE tva 19% inclus
Linia 23
1. | Bilet Piata Izvoare Baia Mare — Sacalaseni 60 minute 6,5
2. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Sacalaseni 60 minute 6,5
Linia 23
3. | Bilet Piata lzvoare Baia Mare — Culcea 60 minute 6,5
4. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Culcea 60 minute 6,5
Linia 23
5. | Bilet Piata lzvoare Baia Mare — Coruia 60 minute 6,5
6. | Bilet Baia Mare (toate liniile) — Coruia 60 minute 6,5
Linia 23
7. | Bilet interior Comuna Sacalaseni 30 minute 3
Zona Metropolitana Baia Mare
8. | Bilet pe toate liniile din Zona Metropolitana 1z 18
Baia Mare, inclusiv Municipiul Baia Mare
9. | Bilet Suprataxa 50
NI Tarif propus lei tva 19% inclus
crt. II. ABONAMENTE Abonament Abonament
' pentru o luna pentru 1/2 luna
Linia 23
10. | Abonament Piata Izvoare Baia Mare — 187 112
Sacalaseni
11. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — 218 131
Sacalaseni
Linia 23
12. | Abonament Piata Izvoare Baia Mare — 187 112
Culcea
13. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Culcea 218 131
Linia 23
14. | Abonament Piata Izvoare Baia Mare — 187 112
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Coruia

15. | Abonament Baia Mare (toate liniile) — Coruia 218 131
Linia 23

16. | Abonament interior Comuna Sacalaseni 72 43
Zona Metropolitana Baia Mare

17. | Abonament pe toate liniile din Zona 230 138
Metropolitana Baia Mare, inclusiv Municipiul
Baia Mare

Tarife transport public local de calatori — Zona Metropolitana Baia Mare

Nr. Tarif propus lei
ort. I. BILETE VALABILITATE tva 19% inclus
Zona Metropolitana Baia Mare
1. | Bilet pe toate liniile din Zona Metropolitana 1z 18
Baia Mare, inclusiv Municipiul Baia Mare
2. | Bilet Baia Mare - UAT-urile din Zona 60 minute 3

Metropolitana (pt. detinatorii de abonamente
valabile in Municipiul Baia Mare)

Tarif propus lei tva 19% inclus

Ak Il. ABONAMENTE Abonament Abonament
crt. < <
pentru o luna pentru 1/2 luna
Zona Metropolitana Baia Mare
3. | Abonament pe toate liniile din Zona 230 138
Metropolitana Baia Mare, inclusiv Municipiul
Baia Mare

Amenda de la 100 lei la 500 lei pentru persoanele fizice care calatoresc cu mijloacele de
transport public de persoane fara titlu de calatorie valabil sau refuza sa prezinte organelor de
control titlul respectiv de calatorie, care au un comportament necivilizat sau care aduc
prejudicii mijloacelor de transport, conform prevederilor Legii nr. 92/2007 a serviciilor de
transport public local, cu modificarile si completarile ulterioare.

CAPITOLUL Il  PREZENTAREA OPERATORULUI - Societatea Comerciala URBIS
S.A.

S.C. URBIS S.A. s-a constituit in baza HCL Baia Mare nr. 210/1997, ca urmare a
reorganizarii Regiei Autonome de Servicii Publice a Municipiului Baia Mare ca societate pe
actiuni, avand ca unic actionar Municipiul Baia Mare.

incepand din anul 2012, ca urmare a initiativei ADlI <Zona Metropolitana Baia Mare>
(Z.M.B.M.) de organizare a prestarii serviciului de transport public la nivelul a 7 Unitati
Administrativ Teritoriale din cadrul zonei limitrofe municipiului, S.C. URBIS S.A. a devenit
operator regional, societate comerciald pe actiuni, avand ca actionar majoritar Municipiul
Baia Mare care detine un procent de 97,06% din totalul actiunilor, Orasul Tautii Magherus -
0,98%, Comuna Dumbravita - 0,49%, Comuna Recea - 0,49%, Comuna Grosi - 0,49% si
Comuna Sacaélaseni - 0,49%.

Prestarea serviciului public de transport in Municipiu si in zona sa metropolitana de catre
URBIS S.A. are la baza Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local
de persoane prin curse regulate nr. 704/23.12.2013, incheiat cu Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitara (A.D.l.) <Zona Metropolitana Baia Mare> (Z.M.B.M.).
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Capacitatea tehnica

S.C. URBIS S.A. are in dotare un numar total de 86 mijloace de transport din care:
- 60 autobuze
- 18 troleibuze
- 6 microbuze.

Vechimea si starea tehnicda a mijloacelor de transport este insa in mare parte
necorespunzatoare, necesitand costuri suplimentare pentru mentinerea in functiune, asa
dupa cum rezulta din tabelul de mai jos.

Tip auto Marca auto An Nr. | Grad de | Grad de Consum
fabricatie | buc. | uzura | amortizare | combustibil
% % 1/2100 km
Autobuze NAW 1989-1996 | 12 85 100 48.4
Mercedes 2005 20 75 100 31.4
Solaris 2003-2005 8 75 100 44.0
Solaris 2012 20 35 95 40.7
Total 60
autobuze
Troleibuze Saurer 1982 6 90 100 -
Volvo 1986 4 90 100 -
Solaris 2013 8 30 75 -
Total 18
troleibuze
Microbuze Mercedes | 1996-1998 2 90 100 10.6
Renault 2007 2 75 100 10.1
Hyundai 2002 1 80 100 13.4
Volkswagen 2012 1 60 75 12.8
Opel(scolar) 2015 1 20 Primaria 10.1
BM-propr.
Ford(scolar) 2011 1 50 Primaria 12.8
BM-propr.
Total 8
microbuze
Total 86
mijloace de
transport
persoane

Parc auto S.C. URBIS S.A. Baia Mare
Sursa: Situatia prezentatéd de S.C. URBIS S.A.

Din situatia mijloacelor de transport aflate la dispozitia Operatorului, prezentatd mai sus, se
desprind urmatoarele concluzii®:

a) 65% din mijloacele de transport au durata normata de utilizate depasita, intre 5 si 20
de ani la autobuze, 24 si 28 de ani la troleibuze si 3 si 14 ani la microbuze;

b) gradul de uzura al mijloacelor de transport cu durata normata depasita se situeaza
intre 75% si 90%, fiind mentinute in exploatare cu eforturi suplimentare de interventii,
in crestere de la an la an.

% Calculele s-au efectuat de la data fabricatiei mijlocului de transport, atat la mijloacele noi, cat si la cele
achizitionate in regim de second hand
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Atelier mentenanta auto 2015 2016

Reparatii curente 1.020 1.347
Reparatii majore 90 150
Reparatii minore 910 1.197
Reparatii accidentale 38 42
Total 2.058 2.736
Depou troleibuze 2016
Reparatii majore 270
Reparatii minore 1.447
Reparatii accidentale 31
Total 1.748

Din analiza pe teren asupra unor indicatori tehnici de exploatare au rezultat urmatoarele
principale aspecte:

- Normarea consumului de combustibil si ulei de catre Operator are la baza Normativul
privind consumul de combustibil i ulei pentru automobile aprobat prin ordinul
Nr. 14 din 27 septembrie 1982 de Ministerul Transporturilor si Telecomunicatiilor,
normativ care se afla in vigoare. Consumul normat calculat pentru vehiculele utilizate
in exploatare este diferit fatd de consumul efectiv, de cele mai multe ori rezultand
insemnate economii. Aceasta situatie ar fi necesitat actualizarea normelor de consum
prin evaluari si masuratori si elaborarea de norme de consum interne.

- Mentenanta parcului auto are la baza Ordinul 2/1983, Normativ privind intretinerea
preventiva si reparatiile curente ale automobilelor si remorcilor auto, cu exceptia
autobuzelor de tip SOLARIS si troleibuzelor de tip SOLARIS, la care mentenanta se
realizeaza conform fiselor de inspectie primite la achizitionarea vehiculelor de la
furnizor.

- [Este de remarcat si preocuparea Operatorului pentru Tmbunatatirea capacitatii de
exploatare, ca spre exemplu prin:

Testare autobuze electrice

- In cursul anului 2015, timp de o s&ptdmana, operatorul a testat pentru prima oara
autobuze electrice, de provenienta turceasca, aceasta prima testare nefiind multumitoare
datorita numarului de defecte aparute.

- In martie 2017, operatorul a realizat o a doua testare cu un autobuz electric, marca
Solaris Urbino 12 electric de aceasta data, desemnat "Bus of the year 2017”. Alimentarea
cu curent electric a acestuia s-a facut la sediul societatii de transport, in sistem plug-in,
fiind suficienta instalatia electrica conventionala din dotare. in functie de rutele parcurse,
Urbino 12 electric a confirmat o autonomie minima de 190 km. Acest autobuz a fost mai
aproape de a satisface exigentele de operare, dar inca este necesara mai multa
autonomie pana la urmatoarea incarcare.

- A treia testare a unui mijloc de transport electric realizata de operator a avut loc in iarna
anului 2017. Vehiculul testat este un autobuz electric marca SOR, cu 0 autonomie de 280
km in regim extraurban si 240 km in regim urban. Capacitatea sa de pana la 85 de
persoane sau 92 de persoane pentru varianta de 11 metri este comparabila cu aceea a
unui autobuz clasic de 12 metri.
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Montare GPS si sonde pe toate autobuzele

- In vederea imbunatatiri monitorizarii  pozitiei si miscarii autobuzelor si eliminarii
pierderilor de motorina, Societatea URBIS SA a montat in anul 2014 aparate GPS si
sonde litrometrice in rezervoarele autobuzelor, pe toate autobuzele pe care le detine,
Astfel exista in prezent o monitorizare reala a kilometrilor parcursi, precum si a
consumului de combustibil.

Montarea de camere video pe toate autobuzele

- O alta masura adoptata de operator este montarea camerelor video pe mijloacele de
transport in comun, rolul acestora fiind acela de a monitoriza accesul pasagerilor in
mijloacele de transport, evitarea situatiilor neplacute la urcarea si coborarea din autobuze
precum si cresterea sigurantei calatorilor pe durata deplasarii. Prin realizarea acestei
investitii se doreste asigurarea unui nivel sporit de siguranta pentru calatori si cresterea
atractivitatii transportului public.

- In concluzie, prin actiuni urgente de pregétire si promovare a investitilor necesare i
obtinerii finantarilor corespunzatoare, inclusiv din fonduri nerambursabile, exista
posibilitati de imbunatatire a capacitatii tehnice a operatorului care sa-i permita atribuirea
in continuare a serviciului public de transport.

- In ceea ce priveste investitiile, la actualizarea contractului acestea vor trebui structurate
pe doud categorii: investitii proprii ale Operatorului, finantate din fonduri proprii si investitii
ale Autoritatii Contractante, finantate din bugetele Unitatilor Administrativ-Teritoriale
membre, avand in vedere tratamentul diferit al acestora in raport cu costul/km.

Conform organigramei S.C. URBIS S.A., numarul total de angajati este de 385 persoane,
din care 372 personal de executie si 13 personal de conducere.

ORGANIGRAMA S.C. URBIS S.A. BAIA MARE
in vigoare de la 04.09.2015

ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR
CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
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Retine atentia raportul cu mult supraunitar al numarului total de angajati fatda de numarul de
conducatori auto (productivi): 385/148, de 2,6 persoane.

Acest aspect poate fi explicat partial prin numarul mare de personal tehnic pentru
mentenanta materialului rulant cu o vechime ce depaseste in unele cazuri cu mult duratele
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normate de utilizare, precum si lipsa unui sistem automat de taxare care sa duca la
reducerea personalului comercial.

Totodata, numarul de angajati din serviciile suport (132), exclusiv personalul tehnic de
deservire, reprezinta 35,3% din numarul total de angajati, in primul rdnd ca urmare a
aceleiasi lipse a unui sistem automat de taxare, véanzari titluri de calatorie, evidenta si
management al flotei si control, care sa suplineasca munca umana.

Acest aspect se reflecta si in ponderea cheltuielilor indirecte si generale, de 32.16% din
cheltuielile activitatii de baza.

Capacitatea financiara

Conform Bilantului incheiat la 31.12.2016, S.C. URBIS S.A. prezintd o capacitate financiara
redusa, confirmata si prin indicatorii de solvabilitate subunitari, disponibilitatile banesti foarte
reduse si creantele de incasat de valori importante.

Cauzele principale identificate au fost: neincasarea de la Primaria Baia Mare a unei subventii
in valoare de 5,371,489 lei, reprezentand cca. 34% din subventia anuala, din care pentru
suma de 1,447,684 lei a fost initiata actiune in instanta, dar si refuzului la plata a unor facturi
emise de Operator pentru beneficiarii serviciului de transport din zona metropolitana, cu
exceptia U.A.T. Baia Sprie.

Actualul contract de delegare a gestiunii, cu decontarea subventiei de exploatare pe baza de
factura pentru o prestatie efectuata, fara acceptarea apriorica a continutului fizic (program de
transport, traseu, statii, frecventa etc.) si valoric (cost unitar, mod de determinare a sumei
datorate, termen de plata ...), face ca obligarea la plata a U.A.T. in cauza sa fie dificila.

Este de retinut ca nivelul scazut al lichiditatii Operatorului poate sa puna la indoiala
continuitatea activitatii acestuia in masura in care nu se asigura posibilitati de intrari de
numerar in viitorul previzibil. Situatia financiara dificila a operatorului a fost generata de lipsa
unui consens institutional la nivelul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara si neplata de
catre UAT-urile beneficiare a serviciului prestat, toate acestea in contextul contractului
existent in prezent. Se doreste ca prin controlul costurilor operatorului, prin mai buna
intelegere a mecanismelor contractului ce este propus a se incheia, prin clarificarea relatiilor
contractuale privind neplata in cadrul mecanismelor contractuale propuse in Contractul de
Servicii Propus, serviciile prestate sa fie platite operatorului, iar autoritatea de control si
gestiune a Asociatiei ZMBM sa creasca. Toate actiunile viitoare vor viza imbunatatirea
fluxului de numerar al Operatorului, fara majorari de capital ce sa constituie ajutor de stat.

Anul 2017

Primul semestru al anului 2018 aduce o pierdere operatorului de 841.591 lei, acesta
inregistrand cheltueili de exploatare de 16.974.917 si venituri din exploatare de 16.360.831
lei.

Veniturile realizate de operator au crescut in 2018 fata de 2017 pe seama cresterii
diferentelor de tarif, asa cum se poate constata si in tabelele urmatoare.

Venituri realizate in anul 2017

total
venituri
Baia Mare Baia Sprie | Tautii M Recea Grosi Dumbravita | Sacalaseni | 2017
Venituri din
vanzari directe 7.854.971 | 3.258.195 | 1.366.884 | 910.235 | 183.592 490.471 161.050 14.225.399
Venituri din
diferente de
tarif 4.573.356 56.022 0 0 0 0 0 4.629.379
alte(suprataxa) 61.370 0 0 0 0 0 0 61.370
Total pe UAT 12.489.697 | 3.314.218 | 1.366.884 | 910.235 | 183.592 490.471 161.050 18.916.147
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Veniturlle estimate pentru anul 2018 sunt prezentate in continuare:

total
venituri
2018
Baia Mare Baia Sprie | Tautii M Recea Grosi Dumbravita | Sacalaseni | (estimare)
Venituri din
vanzari directe 7.799.365 | 3.227.455 | 1.406.102 | 935.178 | 192.800 490.511 158.977 | 14.210.388
Venituri din
diferente de
tarif 4.713.580 67.227 0 0 0 0 0| 4.780.807
alte(suprataxa) 64.298 0 0 0 0 0 0 64.298
Total pe UAT 12.577.243 | 3.294.682 | 1.406.102 | 935.178 | 192.800 490.511 158.977 | 19.055.493

Estimarea costului/km

Data fiind situatia mentionata la pct. 3, cost/km a fost considerat conform prevederilor

Regulamentului C.E. nr.1370/2007 s-a efectuat

centralizate primite de la Operator.
In ce priveste numarul de kilometri parcursi, situatia este urmatoarea:

Nr. | Localitatea Mod transport Parcurs 2016

crt. mii km

1 Baia Mare autobuze 2.183
troleibuze 760
microbuze 137
fotal 3.080

2 Baia Sprie autobuze 450,1
microbuze 27,9
total 478.0

3 Tauti Magheraus autobuze 335,1

4 Recea autobuze 187,5

5 Grosi autobuze 32.1
microbuze 3,5
total 35.6

6 Dumbravita autobuze 113.4
microbuze 9,1
total 122.5

7 Sacalaseni autobuze 33,9
microbuze 6,4
total 40.3

8 Coas autobuze 6.1
microbuze 1.6
total 7.7

9 Total autobuze 3.341.2
microbuze 185.5
total 3.526.7

prin utilizarea datelor si informatiilor

Parcursul mijloacelor de transport persoane ale S.C. URBIS S.A. Baia Mare in anul 2016 pe
localitati (cu microbuzele defalcate pe localitéti).
Sursa: Situatie prezentatéd de S.C. URBIS S.A.
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Avand in vedere ca aceste date si informatii sunt determinate si repartizate dupa diverse
criterii aplicate de Operator care ar trebui sa fie in totalitate sustinute de categoriile de
cheltuieli eligibile pentru Serviciul Public de Transport si separate de cheltuielile privind alte
activitati, costul/km calculat este estimativ, rezultdnd urmatoarele:

-lei-
Estimare cost/km
Localitatea deservita Troleibuz | Autobuz + Microbuz

Baia Mare (inclusiv microbuz) 11.35 7.33
Baia Sprie (inclusiv microbuz) 5.02
Tautii Magherus 5.02
Recea 5.03
Grosi (inclusiv microbuz) 5.03
Dumbravita (inclusiv microbuz) 5.03
Sacalaseni (inclusiv microbuz) 5.04
Coas + Alte®

Analiza de detaliu pe fiecare ruta pe datele anului 2016 areleva ca nu sunt diferense majore
intre costurile /km pentru transportul regional pentru UAT-uri, fiind utilda mentinerea unui
singur cost/km.

CAPITOLUL IV Controlul exercitat de catre Autoritatea Contractanta asupra

activitatii Operatorului

Conform Actului Constitutiv. al URBIS SA, acesta este infiintatd ca societate
comerciald ce functioneaza conform Legii 31/1990 privind societatile comerciale, cu
modificarile si completarile ulterioare, avand ca actionar majoritar Municipiul Baia Mare, care
detine un procent de 97,06% din totalul actiunilor, Orasul Tautii Magherus - 0,98%, Comuna
Dumbravita - 0,49%, Comuna Recea - 0,49%, Comuna Grosi - 0,49% si Comuna Sacalaseni
- 0,49%.

Conform Statutului SC URBIS SA, obiectul de activitate al acestuia nu prevede activitati de
reglementare ci doar activitati din sfera operarii.

Organe de conducere ale URBIS SA

Potrivit Art. 64%(1) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice actualizatd - numarul reprezentantilor
statului sau ai unitatii administrativ-teritoriale in adunarea generala a actionarilor la
intreprinderile publice este de maximum doua persoane.

Conform statutului, Adunarea Generala este organul de conducere al societatii care
decide asupra activitatii acestuia si asigura politica economic si comerciala.

Societatea va fi administrata in sistem unitar de un Consiliu de Administratie. Membrii
consiliului de administratie sunt desemnati de adunarea generala a actionarilor, la
propunerea actionarilor, conform statutului.

® Costuri in valoare totala de 190.730,5 lei conform Anexelor 1a si 1b, neluate in calculul costului’/km
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ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA ZONA METROPOLITANA
BAIA MARE (ZMBM) este asociatie de dezvoltare intercomunitara avand ca scop serviciile
de utilitati publice in intelesul Legii 51/2007- asociatie de dezvoltare intercomunitara definita
potrivit prevederilor Legii administratiei publice locale nr, 215/2001, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, avand ca obiectiv infiintarea, organizarea,
reglementarea, finantarea, exploatarea, monitorizarea si gestionarea in comun a serviciilor
de utilitati publice furnizate/prestate pe raza de competentd a unitatilor administrativ-
teritoriale membre, precum si realizarea in comun a unor proiecte de investitii publice de
interes zonal ori regional destinate infiintarii, modernizarii si/sau dezvoltarii, dupa caz, a
sistemelor de utilitati publice aferente acestor servicii;

Astfel, este autoritatea locald competentd care are competenta de a delega
gestiunea serviciului de transport public local si capacitatea de a monitoriza bunurile
concesionate de catre UAT-uri, conform Regulamentului CE nr. 1370/2007 si Legii 51/ 2006
a serviciilor de utilitate publica, cu modificarile si actualizarile ulterioare. Delegarea gestiunii
poate fi efectuatd de asociatile de dezvoltare intercomunitard avand ca scop serviciile de
utilitati publice, Tn numele si pe seama unitatilor administrativ-teritoriale membre, in baza unui
mandat special acordat de acestea.

Prin aparatul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ZMBM, unitatile administrativ
teritoriale isi exercita functia de reglementare. Astfel, conform Anexei la Hotararea Adunarii
Generale nr. 4/25.04.2018 este aprobat Regulamnetul de Organizare si Functionare al
asociatiei in care , sunt desemnate structuri care asigura activitatea de reglementare a
transportului public la nivelul Zonei Metropolitane Baia Mare si acopera competentele legale
privind organizarea si controlul serviciului de transport si a activitatii operatorului regional SC
URBIS SA.

Referitor la activitatea specifica de transport public, Compartimentul Transport Local
constituie, potrivit legii, Autoritatea de autorizare, supraveghere si monitorizare a serviciilor
de transport local pe intreg teritoriul administrativ al localitatilor membre ale Zonei
Metropolitane Baia Mare, care au transferat aceastd competentd catre Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitara. Aceasta structura indeplineste in domeniul managementului
transportului public local de calatori urmatoarele atributii:

1. sa evalueze fluxurile de transport de persoane pe baza unor studii de specialitate
asupra cerintelor de transport public local in prezent si pentru o perioada de minimum
5 ani;

2. sa stabileasca traseele principale si secundare, precum statile publice aferente
acestora;

3. sa stabileasca si sa supuna aprobarii Adunarii Generale a Asociatiei prin hotaréare,
programele de transport public local de persoane prin curse regulate, precum si
capacitatile de transport necesare;

4. sa stabileasca modalitatea de atribuire a gestiunii pentru executarea serviciului de
transport public local;

5. sa actualizeze periodic traseele si programele de transport cuprinse in caietul de
sarcini al serviciului de transport public local de persoane, anexa la regulamentul
pentru efectuarea transportului public local, prin modificarea acestora in functie de
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cerintele de deplasare ale populatiei si in corelare cu transportul public judetean,
interjudetean, international, feroviar, aerian;

6. sa organizeze procedurile de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor
de transport public local de persoane si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente sau
din proprietatea publica ori privata a localitatilor;

7. sa supuna aprobarii Adunarii Generale a Asociatiei, prin hotarare, atribuirea licentelor
de traseu pentru efectuarea transportului public de persoane prin curse regulate; 8.
colaboreaza cu toate compartimentele Aparatului tehnic si executiv; Tndepline$te orice
alte atributii prevazute de normele in vigoare sau stabilite de conducerea asociatiei, in
domeniul sau de activitate.

Alte atributii:

o Facilitarea accesului cetatenilor si a oricarei persoane interesate la datele si
informatiile de interes public privind transportul local, actualizarea bazelor de date
specifice activitatii, in conformitate cu dispozitiile legii;

e Autoritate de autorizare - autorizata de catre Agentia Nationala pentru
Reglementarea Serviciilor Comunitare de Utilitati Publice; activitatea se desfasoara
conform prevederilor Legii nr 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice si a
Legii nr. 92/2007 a serviciilor de transport local.

Compartimentul acopera intreaga problematica privitoare la organizarea, monitorizarea si
functionarea serviciului de transport public local prin curse regulate, pe intreg teritoriul
administrativ al localitatilor membre ale Zonei Metropolitane Baia Mare, care au transferat
aceasta competenta catre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara, respectiv:

e asigura respectarea drepturilor si intereselor transportatorilor autorizati Si
accesul lor transparent si nediscriminatoriu la piata transportului public local,

e asigurarea si garantarea respectarii drepturilor si intereselor utilizatorilor
serviciilor de transport public local;

e elibereaza autorizatiile de transport, copiile conforme, licentele de traseu etc.,
necesare pentru desfasurarea in conditii de legalitate, a activitatii de transport
public local prin curse regulate pe raza teritoriala a Zonei Metropolitane Baia
Mare;
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CAPITOLUL V OPORTUNITATEA DELEGARII GESTIUNII SERVICIULUI DE
TRANSPORT PUBLIC LOCAL DE CALATORI PRIN CURSE REGULATE
CATRE OPERATORII REGIONALI

V.1 Prevederi legislative

Serviciile de transport public pe teritoriile UAT-urilor membre ale ZMBM se pot realiza
fie prin gestiune directa fie prin gestiune delegata, in conditiile mentionate in Sectiunile Il si lll
din Legea serviciilor comunitare de utilitatii publice nr.51/2006 actualizata.

Gestiunea directa este modalitatea de gestiune in care Asociafia de Dezvoltare
Intercomunitara ZMBM, in numele unitatilor administrativ-teritoriale membre, isi asuma
si exercita nemijlocit toate competentele si responsabilitafile ce le revin acestora
potrivit legii cu privire la furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice, respectiv la
administrarea, funcfionarea gi exploatarea sistemelor de utilitati publice aferente
acestora, conform cu mandatele date de acestea,

Conform Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr.51/2006 actualizata,
gestiunea directa se realizeaza prin intermediul unor operatori de drept public sau privat,
astfel cum sunt definiti la art. 2 lit. g), respectiv lit. h), fara aplicarea prevederilor Legii nr,
98/2016 privind achizitiile publice, Legii nr,99/2016 privind achizitiile sectoriale si Legii nr,
100/2016 privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii, care pot fi:

a) servicii publice de interes local sau judetean, specializate, cu personalitate juridica,
infiintate si organizate in subordinea consiliilor locale sau consiliilor judetene, dupa
caz, prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ - teritoriale
respective;

b) societati reglementate de Legea nr.31/1990, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, cu capital social integral al unitatilor administrativ - teritoriale,
infiintate de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ - teritoriale respective,

Asociafiile de dezvoltare intercomunitara avadnd ca scop serviciile de utilitafi
publice, in baza mandatului primit pot incredinta unui operator de drept privat gestiunea
serviciilor de utilitati publice sau a uneia ori mai multor activitati din sfera acestor servicii prin
atribuirea directa a contractului de delegare a gestiunii, cu respectarea urmatoarelor conditii
cumulative ce trebuie indeplinite atat la data atribuirii contractului de delegare a gestiunii, cat
si pe toata durata acestui contract:

a) unitatile administrativ-teritoriale membre ale wunei asociati de dezvoltare
intercomunitara avand ca scop serviciile de utilitati publice, in calitate de actionari/asociati ai
operatorului regional, prin intermediul asociatiei, exercitd un control direct si o influenta
dominantd asupra deciziilor strategice si/sau semnificative ale operatorului regional in
legatura cu serviciul furnizat/prestat, similar celui pe care il exercita asupra structurilor proprii
in cazul gestiunii directe;

b) operatorul desfasoara exclusiv activitati din sfera furnizarii/prestarii serviciilor de

utilitati publice destinate satisfacerii nevoilor de interes public general ale utilizatorilor

de pe raza de competentda a unitati administrativ-teritoriale care i-a incredintat
gestiunea-serviciului;

c) capitalul social al operatorului este detinut in totalitate de unitatile administrativ-
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teritoriale membre ale asociatiei, participarea capitalului privat la capitalul social al
operatorului regional este exclusa,

In cazul serviciului de transport public local de calatori, atribuirea directa a contractelor
de delegare a gestiunii se face in conditiile prevazute de Regulamentul (CE) n., 1370/2007 al
Parlamentului European si al Consiliului privind serviciile publice de transport feroviar si rutier
de calatori si de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1.107/70 ale Consiliului.

Operatorii care isi desfasoara activitatea in regim de gestiune directd prevazuti la art.
28 alin, (2) lit. b) din Legea 51/2006 actualizata, se organizeaza si functioneaza pe baza unui
regulament de organizare si functionare aprobat de catre consiliul de administratie al
acestora,

Gestiunea delegata se realizeaza prin intermediul unor operatori de drept privat
mentionati la art. 2, lit. g) din Legea servicillor comunitare de utilitati publice nr.51/2006
actualizata care pot fi:

a) societati reglementate de Legea nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, cu capital social privat;

b) societati reglementate de Legea nr, 31/1990, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, cu capital social mixt.

Operatorii care isi desfasoara activitatea in modalitatea gestiunii delegate furnizeaza
serviciile de transport public local de calatori in baza contractului de delegare a gestiunii
serviciului.

Procedurile de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de utilitati
publice se desfasoara conform Legiinr, 98/2016 privind achizitile publice sau
Legii nr,100/2016 privind concesiunile de lucrari ori concesiunile de servicii,

Societatile reglementate de Legea nr,31/1990, republicatda, cu modificarile si
completarile ulterioare, cu capital social integral public pot participa la procedurile de atribuire
a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de utilitati publice in zona teritoriala de
competenta a unitatilor administrativ- teritoriale care exercita o influenta dominanta asupra
acestora sau in afara acestei zone daca operatorul nu are incheiat un alt contract de
delegare a gestiunii atribuit direct, conform art. 28 din Legea 51/2006.

Astfel, in conformitate cu dispozitile art. 31 din Legea nr,98/2016 privind achizitiile
publice si art,36 din Legea nr,100/2016 privind concesiunile de lucrari ori concesiunile de
servicii, atribuirea contractului de delegare a gestiunii serviciilor poate fi exceptata de la
procedura licitatiei publice in cazul in care sunt indeplinite, cumulativ, urmatoarele conditii:

a) autoritatea contractanta exercita asupra persoanei juridice in cauza un control
similar celui pe care il exercita asupra propriilor departamente sau servicii;

b) mai mult de 80% din activitatile persoanei juridice controlate sunt efectuate in
vederea indeplinirii sarcinilor care ii sunt incredintate de catre autoritatea contractanta care o
controleaza sau de catre alte persoane juridice controlate de respectiva autoritate
contractanta;

C) nu exista participare privata directa la capitalul persoanei juridice controlate, cu
exceptia formelor de participare a capitalului privat care nu ofera controlul sau dreptul de
veto, dar a caror existenta este necesara potrivit dispozitilor legale, in conformitate cu
Tratatele, si care nu exercita o influenta determinanta asupra persoanei juridice controlate,
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V.2 Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local

Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local este un contract
incheiat Tn forma scrisa, prin care unitatile administrativ - teritoriale, in calitate de delegatar,
atribuie, prin una dintre modalitatile prevazute de lege, pe o perioada determinata, unui
operator, in calitate de delegat, care actioneaza pe riscul si raspunderea sa, dreptul si
obligatia de a furniza serviciul de transport public local de calatori, inclusiv dreptul si obligatia
de a administra si de a exploata infrastructura tehnico - edilitara aferenta serviciului, in
schimbul unei redevente, dupa caz.

Contractul de delegare a gestiunii este asimilat actelor administrative si intra sub
incidenta prevederilor Legii nr.554/2004, cu modificarile si completarile ulterioare. Contractul
de delegare a gestiunii se incheie in baza legislatiei specifice cu privire la serviciul de
transport public local de calatori, si anume:

- Regulamentul C.E. nr.1370/2007 al Parlamentului si Consiliului European;
- Legislatia nationala cu privire la transportul public local de calatori.
- Legea nr.51/2006 actualizata, a serviciilor comunitare de utilitati publice

Riscurile aferente operarii sunt preluate de catre operatorul regional, pentru servicii ce
fac obiectul contractului de delegare.

V.3 Motive de ordin economic, financiar, social si de mediu care justifica

delegarea

Autoritatea administratiei publice locale are dreptul de a decide incredintarea
serviciilor de transport public local de calatori unui operator economic care poate demonstra
potentialul tehnic, financiar si organizatoric de a realiza obiectivele propuse in vederea
imbunatatirii transportului public de persoane si modernizarii infrastructurii in teritoriul
administrativ al UAT-urilor membre ZMBM.

Un astfel de operator este operatorul regional intern URBIS S.A., care a demonstrat
capacitatea tehnica si manageriala necesara, ca si imbunatatirea continua a prestatiei sale si
posibilitatile de imbunatatire in continuare a acesteia, in conditii financiare de multe ori
dificile, prin:

- Traditie si experienta sa de peste 50 de ani in executarea serviciului de transport
public pe teritoriul municipiului Baia Mare si zona limitrofa,

- autobuze, troleibuze, vehicule de interventie si mentenanta a infrastructurii Si
vehiculelor, echipamente si tehnologii pentru operare

- Dotarile pentru mentenanta si reparatii detinute

- Resursa umana si manageriala existenta a societatii si preocuparea pentru
imbunatatirea performantelor acestora;

- Comportamentul avut de-a lungul timpului in relatia cu calatorii si autoritatile locale,
in vederea intelegerii nevoilor comunitatilor si in special ale pasagerilor, imbunatatirii
continue a serviciilor oferite si adaptarii la necesitatile acestora si la evolutia cererii si
comportamentului de calatorie

- Realizarea introducerii de proceduri operationale de lucru,

- Preocuparea pentru monitorizarea si imbunatatirea indicatorilor de performanta si
calitate ai serviciului;

- Preocuparea pentru adoptarea de masuri in sensul imbunatatirii eficientei activitatii
proprii si preocuparii pentru imbunatatirea serviciului, pentru exploatarea optima a capacitatii
existente si modernizare a dotarilor;
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- Preocuparea pentru respectarea legislatiei si reglementarilor tehnice, de
autorizare, etc,

- Preocuparea pentru o buna relatie cu autoritatile locale si celelalte institutii cu rol in
asigurarea unui transport public sigur (Politia Rutiera, Politia locala, etc.)

- Preocuparea pentru protectia mediului si reducerea consumurilor;

- Preocuparea continua pentru instruirea personalului privind aspecte precum
siguranta circulatiei, eco-driving, relatia cu calatorii, etc;

- Preocuparea pentru mentinerea in activitatea companiei a unei forte de munca cu
traditie, cu grad de profesionalism ridicat;

- Preocuparea pentru informarea calatorilor
preocuparea pentru imbunatatirea managementului financiar;
preocupare pentru controlul intern sistematic al eligibilitatii costurilor si veniturilor.
Preocupare pentru testarea si introducerea de tehnologii noi, inovative

Accesul la servicii predictibile si suficiente, sigure si de calitate de transport public de
calatori este o conditie esentiald pentru crestere si dezvoltare a zonei si crestere a incluziunii
sociale. Aceste conditii Urbis SA se preocupa sa le obtina si imbunatateasca.

Toate acestea atuuri asigura premisele tehnice si de management pentru justificarea
atribuirii serviciului catre operatorul regional Urbis SA.

Motive de ordin economic

o operatorul asigura necesarul de parc de vehicule pentru indeplinirea cerintelor din
programul de transport, la conditiile de tehnice, calitate si siguranta impuse.
o operatorul asigura spatii si dotari tehnice pentru asigurarea mentenantei,

reparatiilor, pentru garare si desfasurarea tuturor activitatilor suport pentru transportul
public ce face obiectul contractului

o operatorul asigura respectarea reglementarilor in vigoare privind exploatarea in
conditii de siguranta a infrastructurii proprii si concesionate, a parcului de vehicule,
privind siguranta rutiera, siguranta calatorilor si a conducatorilor vehiculelor.

o operatorul asigura activitatea de dispecerizare si dotarile speciale pentru urmarirea
si coordonarea in trafic a vehiculelor pentru toate cele doua moduri de transport, pe
intreaga arie teritoriala a ZMBM

o Operatorul realizeaza investitile in legaturd cu prestarea Serviciului de transport
public local in conformitate cu Programul de Investitii al Operatorului

o Operatorul respecta toate cerintele legale privind operarea si desfasurarea
activitatii de transport public

o Operatorul asigura activitatea de comercializare a titlurilor de calatorie

. Operatorul asigura buna intretinere a bunurilor concesionate

o Operatorul asigura personal calificat in numar necesar pentru desfasurarea tuturor
activitatilor necesare pentru transportul public

o Operatorul asigura respectarea prevederilor legale privind angajarea, desemnarea,

pregatirea profesionald, examinarea medicala, si psihologica a persoanelor cu functii
care concura la siguranta circulatiei

o Operatorul asigura respectarea indicatorilor de performanta ai serviciului stabiliti in
contractul de delegare a gestiunii

o Operatorul respectd Regulamentul serviciului si Caietul de sarcini al serviciului

J Operatorul asigura realizarea unui sistem de evidenta al sesizarilor si reclamatiilor
si de rezolvare operativa a acestora

o Operatorul asigura un sistem de informare al calatorilor privind serviciul de

transport public, in statii, pe mijloacele de transport si in mediul on-line.
Operatorul realizeaza statistici privind accidentele
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. Operatorul asigura furnizarea de date ZMBM si accesul la toate informatiile in
vederea optimizarii planificarii traseelor si a verificarii si evaluarii functionarii si
dezvoltarii serviciului de transport.

Motive de ordin financiar

o Sarcinile indeplinite de operator sunt finantate din capitalurile sale proprii

o UAT-urile membre ale ZMBM vor furniza active (bunuri de retur) astfel incat
aceasta sa poata indeplini Obligatiile de serviciu public asumate prin contractul de
delegare

o operatorul va tine o contabilitate separatd pentru activitatile si serviciile care fac
obiectul prestarii Serviciului de transport public local din contract sau sunt asociate
acestuia, in conformitate cu normele contabile si fiscale in vigoare,

o operatorul evidentiaza costurile pe fiecare mod de transport, pe serviciu public si
pe fiecare UAT, asigurand respectarea prevederilor Anexei la Regulamentul
1370/2007.

o operatorul aplica tarifele aprobate pentru toate categoriile de calatori

o operatorul asigura respectarea prevederilor legale contabile si fiscale in vigoare si
fiscalizarea integrala a serviciului

o operatorul asigura, prin decizii ale Consiliului de Administratie si AGA,
implementarea de masuri pentru cresterea eficientei/eficacitatii.

o Operatorul asigura calculul costului/lkm pe costuri asociate doar serviciului de

transport, evidentierea veniturilor pe fiecare categorie de calatori si calcul compensarii
pentru fiecare UAT membru al ZMBM

o Operatorul asigura alocarea costurilor indirecte pe cele doua moduri de transport
conform unor chei de repartizare agreate de catre ZMBM

V.4 Analiza tehnico-economica si de eficienta a Costurilor de operare a

serviciului de transport public de calatori

Pentru a analiza gradul de performanta generala al costurilor SC URBIS SA, s-a realizat o
analiza comparativa cu alti operatori pentru care exista date:

1. Operatorul CTP lasi

Compania de Transport Public lasi SA (pe scurt, CTP lasi) este operatorul de transport public
local al orasului lasi, avand ca unic actionar municipalitatea ieseana. in aceastd form&
juridica incepand din 1 octombrie 2016, preluand atributiile operatorului anterior (Regia
Autonoma de Transport Public), operatorul deserveste cu un total de aproximativ 300 de
vehicule (tramvaie, autobuze si microbuze) o retea de 29 de trasee ( 8 de tramvai ti 22 de
autobuze si microbuze) insumand cca. 508 de kilometri. Datele ne-au fost puse la dispozitie
de catre managementul companiei.

2. Operatorul R.A.T. Craiova

Societatea cu raspundere limitata RAT Craiova. (pe scurt RAT) este un operator intern ce

deserveste Municipiul Craiova, acesta fiind constotuit prin transformarea Regiei Autonoma de

Transport Craiova. Aceasta a incheiat un contract conform Regulamentului 1370 in mai 2018

pentru 10 ani. RAT opereaza 3 trasee de tramvaie si 17 de autobuze de diverse

capacitati. In prezent parcul auto cuprinde autobuze de tip BMC, IVECO si Prestij
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(Mitsubishi) cu capacitati de transport cuprinse intre 30 si 70 locuri si autobuze de tip MAN
SL, MAN LYON CITY, BREDAMENARINIBUS, MERCEDES, UDM 112, SOLARIS cu
capacitati de transport de peste 100 locuri. Deasemenea detine 12 tramvaie.

3. Un Operator regional dintr-o zona in dezvoltare, ce opereaza pe teritoriu metropolitan.
Acest operator opereaza tramvaie, troleibuze, autobuze si microbuze.

4. Operatorul STP Alba lulia

Societatea de Transport Public STP este un operator cu capital integral privat, avand in
prezent un contract de servicii publice incheiat cu Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
Alba lulia, prin atribuire competitiva. Contractul este atribuit in anul 2012 pentru transport in
zona metropolitana Alba lulia si se incheie in anul 2018. Datele ne-au fost puse la dispozitie
de catre managementul companiei.

Sistemul de transport metropolitan este in prezent functional si este primul
implementat in Romania. STP este singura companie din Romania care utilizeaza
sisteme de validare bazat pe pozitia GPS a clientului in raport cu zonele tarifare.

In cele ce urmeaza se prezintd o analizd comparativa pe date generale ale unor operatori din
Romania.

Asa cum se observa din tabelul comparativ, nivelul costurilor SC URBIS SA pentru autobuze
se situeaza n plaja de preturi practicate de alti operatori de transport. Referitor la troleibuze,
costul este mai mare al SC URBIS SA datorat in mare parte mentenantei vehiculelor datorita
virstei foare mari a troleibuzelor.

Se poate concluziona ca:

e Costul pe km reflecta o serie de factori specifici socio-economici locali individuali, de
organizare a operatorului si bineinteles vechimea parcului cu influenta directa asupra
costurilor cu amortizarea si intretinerea. In plus elemente precum nivelul redeventei
bunurilor concesionate, amortizarea activelor proprii operatorului si costurile cu
mentenanta infrastructurii concesionate implica o structura de costuri diferita.

e Costurile pentru transportul cu autobuzul sunt in marja de cost practicata de alti
operatori pe piata, chiar si analizadnd un operator privat ce a avut contractul atribuit
prin competitie (Alba lulia).
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SC URBIS SA
operator regional

CTP IASI**
operator intern

indicator U.M. Troleibuze Autobuze Tramvaie Troleibuze Autobuze Microbuze
Lungimea traseelor urban km c.d. 14 150,3 140.00 0.00 350.36 17.90
Lungimea traseelor regional km c.d. 0 455 0.00 0.00 0.00 0.00
Parc maxim nr. 18 66 88 0 120 10
Parc mediu circulant nr. na na 67 0 97 3
Vechime medie nr. ani 25 16 peste 20 0 sub 3 ani pesatﬁill
Rulaj (parcurs anual) mil eelee 217145 5,012.45 0.00 8,792.83 | 255.40

veh.km.
. 7,25 urban
Cost/km lei/km 14,97 7,05 regional 9.46 0.00 6.93 3.73
sursa:date furnizate de operator SITEES S HITIZELE 62 Speien

RAT CRAIOVA** XXX** STP Alba lulia** SWK Klagenfurt***
operator intern operator regional operator privat operat. municip
Tramvaie Troleibuze Autobuze Tramvaie Troleibuze Autobuze Microbuze Autobuze Autobuze
73.00 0.00 245.25 23.95 51.95 281.00 7.10 na na
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 286.45 na na
15 0 130 29.00 86.00 238 78 66
na 0 na 20.00 62.00 174 69 na
na 0 na 29.90 10.00 14.67 14.00 11 na
639.04 0.00 4,727.14 933.00 3,532.00 11,176.00 3,393.97 3,000.00
11.87 0.00 8.61 13.43 10.31 7.44 7.79 17.31
"sursa: studiu de oportunitate aprobat 2018 . . ) .
. S . . e . . sursa: autoritatea contractanta sursa: date furnizate
https://www.primariacraiova.ro/pozearticole/userfiles/file sursa: date furnizate de operator d
: D e operator
s/Binder1(1193).pdf
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CAPITOLUL VI ELEMENTELE CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNII
SERVICIULUI DE TRANSPORT PUBLIC LOCAL

VI.1 Aria teritoriala

Aria de operare pe care se intentioneaza atribuirea contractului de servicii publice este
teritoriul administrativ a sapte UAT-uri membre ZMBM, respectiv Municipiul Baia Mare,
Orasul Baia Sprie, Orasul Tautii Magheraus, Comuna Recea, Comuna Grosi, Comuna
Dumbravita si Comuna Sacalaseni.

in ceea ce priveste restul UAT-urilor membre ale Asociatiei, acestea vor putea intra in
sistemul de transport public metropolitan de calatori, in conditiile prevazute de Regulamentul
(CE) nr. 1370/2007. Au existat solicitari in acest sens din partea Comunei Cicarlau si a
Orasului Seini. Cu privire la aceste doua UAT-uri membre ale ZMBM, care au abordat in
trecut discutii privind o posibila intrare in sistemul de transport public al ZMBM, precizam
faptul ca si-au declinat intentia intrarii in sistem, dupa cum urmeaza:
- Orasul Seini, prin HCL nr. 83/20.09.2018 a respins intrarea in sistemul de transport public
metropolitan de calatori din Zona Metropolitana Baia Mare,
- Comuna Cicarlau, prin necomunicarea in termenul solicitat a unei intentii clare de intrare in
sistemul de transport public metropolitan, astfel cum a fost solicitat in luna august 2018.
Prestarea serviciilor catre alte UAT-uri membre ZMBM se va realiza prin Act Aditional la
Contract, ce se va incheia conform tuturor cerintelor legale, inclusiv de publicitate.

VI.2 Obligatia de serviciu public de transport

Obligatia de serviciu public este constituita din:
i. aplicarea tarifelor de calatorie aprobate de Autoritatea Contractanta

ii.  furnizarea de servicii de transport pentru grupuri sociale de calatori care pot beneficia
de reduceri/ gratuitati in conformitate cu politicile nationale de transport din Roméania si
cu cerintele si reglementarile legale, precum si in conformitate cu Hotararile Consiliilor
Locale ale UAT membre ale ZMBM,;

lii.  prestarea serviciului de transport public local in conformitate cu principiile continuitatii,
frecventei, regularitatii si capacitatii prevazute in Programul de transport;

Ilv. prestarea serviciul de transport public local in conformitate cu indicatorii de
performantd prevazuti in Contract;

v. respectarea standardelor si cerintelor de siguranta si securitate prevazute in Contract
si in legislatia nationala;

vi. prestarea serviciului de transport public local cu vehiculele prevazute Contract.

VI.3 Natura si intinderea drepturilor exclusive acordate operatorului S.C.
URBIS S.A.

I.  Vaavea dreptul la plata Compensatiei din partea UAT membre, in termenii si conditiile
prevazute in Contract;

ii. Vaavea dreptul la Diferente de tarif, in termenii si conditiile prevazute in Contract;



iii.  Va avea Dreptul exclusiv de a desfasura Serviciul de transport public local pe teritoriul
ZMBM pentru care presteaza serviciu public, inclusic pentru rutele operate in prezent
cu autobuzele de mica capacitate (microbuze);

Ilv. Va avea dreptul de a emite, vinde si controla Titlurile de calatorie, in conditiile
prevazute in Contract;

v. Este titularul dreptului de exploatare a infrastructurii concesionate si mijloacelor de
transport necesare prestarii Serviciului de transport public local.

V1.4 Durata incredintarii obligatiei de prestare a serviciului de transport public

Durata este limitata la 6 ani.

VL5 Posibilitatea de a subcontracta serviciile incredintate

Serviciile delegate nu se pot subcontracta.

V1.6 Parametrii pe baza carora se va calcula compensatia

- Valoarea redeventei pentru concesionarea serviciului si pentru bunurile
concesionate

in schimbul dreptului si obligatiei de exploatare a bunurilor concesionate, Operatorul
plateste o redeventa proprietarului bunurilor, calculatd anual prin aplicarea unui procent de
asupra totalului valorii de inventar a bunurilor concesionate. Aceste valori sunt mentionate in
contract an valoare fixa si procentuala. Modificarea anexei cu valoarea bunurilor de Inventar
va duce la actualizarea valorii redeventei.

in schimbul dreptului si obligatiei de prestare a serviciului, Operatorul se obliga sa
plateasca redeventa pentru serviciu Autoritatii Contractante, in suma de 150.000 lei/an.
Redeventa pentru serviciu se actualizeaza anual, cu rata inflatiei.

- Kilometri efectivi

Kilometri efectivi reprezinta numarul de km efectivi realizati de mijloacele de transport ale
Operatorului in luna pentru care se acorda Compensatia, pe traseele stabilite in Programul
de transport, potrivit Anexei 13 la Contractul de Servicii, pentru fiecare categorie de mijloc de
transport;

Kilometri planificati reprezintd totalitatea kilometrilor necesar a fi efectuati conform
programului de transport si programului de circulatie.

- Costuri, modalitati de alocare a costurilor si valoarea pentru anul 2018

C/km reprezinta costul in lei stabilit pe km pentru fiecare categorie de mijloc de transport, cu
includerea amortizarii investitiilor operatorului si a cheltuielilor financiare aferente investitiilor
(dobénzi si alte cheltuieli financiare aferente rambursarii creditelor de investitii), Amortizarea
investitiilor realizate de operator din fonduri provenite de la bugetele locale sau bugetul
statului nu este eligibila.
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Tabelul de mai jos prezinta calculul costului/km pentru anul 2018, ce va sta la baza noului
contract de servicii publice pentru anul 2019.

Localitatea deservita Cheltuieli eligibile Estimare cheltuieli
2018
Cheltuieli total 10.783.173
Cheltuieli cu personal 5.570.988
Autobuz BM —
Alte cheltuieli 5.212.185
Km planificati 1.487.334
COST/KM 7,25
Cheltuieli total 9.399.917
] Cheltuieli cu personal 4.856.347
Troleibuz BM —
Alte cheltuieli 4.543.571
Km planificati 627.917
COST/KM 14,97
Cheltuieli total 11.841.166
) Cheltuieli cu personal 6.117.586
Autobuz regional —
Alte cheltuieli 5.723.580
Km planificati 1.679.598
COST/KM ) 7,05

Datele aferente anului 2018 si care au stat la baza prognozelor sunt cele furnizate de catre
operator, auditul tehnic ce se va realiza pentru anul 2019 va asigura recunoasterea costurilor
eligibile pentru compensarea anuala, asigurand astfel conformarea cu prevederile europene
privind evitarea supracompensarii.

Prognoza costurilor a fost realizata luand in considerare influentele comunicate de catre
Comisia Nationala de Prognoza pentru 2018-2022 in ceea ce priveste variatia indicelui
preturilor de consum si cresterea salariului mediu. (http://www.cnp.ro/ro/prognoze).

- Venituri si modalitati de alocare a veniturilor
Operatorul poate realiza urmatoarele tipuri de venituri in cadrul contractului de delegare a
gestiunii:
I.  venituri din activitatea de vanzare a Titlurilor de calatorie la care operatorul este
indreptatit,

i.  venituri din alte activitati legate de prestarea Serviciului de transport public local de
calatori prin curse regulate: venituri din reclama si publicitate pe sau in vehicule, pe
sau in cladirile sau dotarile Operatorului, publicitate pe titlurile de calatorie, vanzarea
de materiale promotionale sau informative asociate transportului public prestat (harti,
carti postale, pixuri, insigne, etc,) , etc,

i.  orice alte venituri obtinute de catre Operator in legatura cu prestarea Serviciului de
transport public local de calatori prin curse regulate: acele venituri care se realizeaza
sporadic din activitatea curentd a operatorului: venituri din casari si valorificari de
mijloace fixe, valorificare
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- Profitul rezonabil si valoarea pentru anul 2018

Nivelul profitului rezonabil este reprezentat de rata SWAP comunicata de Comisia
Europeana pentru semestrul aferent perioadei semnarii contractului. Profitul va fi aplicat la
total cheltuieli eligibile. Nivelul profitului rezonabil pentru durata contractului de 6 ani este de
4,49 %, reprezentand rata SWAP comunicata pe site-ul Consiliului Concurentei pentru
perioada 01 ianuarie 2018 — 31 iulie 2018 (3,49%), la care se adauga 100 puncte
procentuale.

La inceputul fiecarui an calendaristic se desfasoara, prin grija ZMBM, un audit tehnico-
economic, care certifica si regularizeaza nivelul compensatiei acordate operatorului pentru
anul anterior, stabileste costul/km pentru anul in curs, conform prevederilor Regulamentului
nr,1370/2007 si legislatiei in vigoare. De asemenea, acest audit va prezenta masuri de
eficientizare a activitatii operatorului.

- Compensatia

Compensatia pentru serviciul delegat se calculeaza conform formulei:

Cheltuielile de exploatare eligibile+ Profit rezonabil—- Venituri ale Operatorului asociate
Obligafiei de serviciu public

Cheltuielile de exploatare eligibile se calculeaza conform formulei:

(c unitar troleibuze x Km troleibuze)+ ( ¢ unitar autobuze x Km autobuze)

Compensatia include diferentele de tarif la care Operatorul este indreptatit potrivit
Contractului de Servicii,

-Investitii ale Operatorului
Operatorul realizeaaza investitii din susre proprii sau atrase, fiindu-i recunoscute costurile
asociate investitiilor in masura in care acestea sunt incluse in Programul de investitii al
Operatorului.. parte din Contractul de Servicii Publice.

-Valoarea anuala si totala a contractului
Valoarea totald a contractului reprezinta echivalentul remuneratiei totale pe intreaga durata
de valabilitate a contractului, Tnainte de aplicarea TVA, cuvenita operatorului sau operatorilor
de serviciu public, reprezentdnd numarul de km planificati multiplicat cu costul/ km la care se
adauga profitul rezonabil.

Valoarea totala a contractului este de 227.524.248 lei

Valoarea medie anuala reprezinta echivalentul valorii totale a contractului impartita la
numarul de luni de valabilitate a contractului, inmultita cu 12.

Valoarea medie anuala este de 37.920.708 lei.
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V1.7 Standarde de calitate si mecanisme de stimulare a eficientei

Indicatorii de performantd si evaluare ai serviciilor de transport public de calatori de
revizuiesc anual de catre Autoriatatea Contractanta iar valorile anuale propuse au ca
obiectiv cresterea in timp a eficacitatii si calitatii serviciilor prestate. Valorile pot fi modificate
anual prin act aditional la contractul de delegare a gestiunii servicului, functie de politica in
domeniu si obiectivele delegatarului. Prin ponderea data anumitor indicatori si nivelul
acestora, perfomanta servicului este direct vizata de Autoritatea Contractanta Deasemenea,
contractul prevede monitorizarea atenta a perfomantelor derularii sarcinilor operatorului
asumate prin contract si penalitati pentru neindeplinire, incluzand si adoptarea de masuri
corective.

V1.8 Mecanismul de evitare a oricarei supracompensari

Evitarea supra sau subcompensarii si respectarea Anexei la Regulamentul (CE) nr.
1370/2007 se realizeaza prin mecanismul auditului tehnico-economic urmat de decontarea
anuala de regularizare. In plus, cerintele de evidenat separata a altor activitati desfasurate si
alocarea de cota de costuri indirecte asigura trasabilitata costruirlor obligatiei de servicu
public.

VI.9 Modificarea contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport

Modificarea contractului propus se realizeaza prin act aditional, conform prevederilor legale.

CAPITOLUL VII- CONCLUZII

Analizand cele prezentate mai sus si avand in vedere ca:

a) operatorul de transport public local Urbis SA are calitatea de operator regional
avand ca actionar majoritar Municipiul Baia Mare, care detine un procent de 97,06% din
totalul actiunilor, Orasul Tautii Magherus - 0,98%, Comuna Dumbravita - 0,49%, Comuna
Recea - 0,49%, Comuna Grosi - 0,49% si Comuna Sacalaseni - 0,49%.

b) Consiliul Locale membre ale ZMBM au influenta efectiva si controlul efectiv asupra
deciziilor strategice si asupra deciziilor manageriale individuale ale S.C. URBIS SA fiind
actionar unic.

c) potrivit Legii serviciilor comunitare de utilitdti publice nr. 51/ 2006 acualizata,
gestiunea directa se realizeaza prin intermediul unor operatori de drept public sau
privat, astfel cum sunt definiti la art. 2 lit. lit. h), fara aplicarea prevederilor Leqgii nr.
98/2016 privind achizitiile publice, Legii nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale si Leqii
nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii

d) - potrivit prevederilor art. 27 alin.(1) din Legea nr. 92/2007, “In cazul operatorilor de
transport rutier prevéazuti la art. 30 alin. (2) lit. a) si b) si al transportatorilor autorizafi prevazuti
la art. 30 alin. (3) lit. @) si b), delegarea gestiunii serviciului de transport public local se
atribuie in mod direct acestora, fara licitatie, prin contract de delegare a gestiunii
serviciului de transport public local de calatori.”

e) - respectiv art. 30 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 92/2007 prevede: “societati
infiintate de unitatile administrativ-teritoriale sau de unitatile administrativ-teritoriale
membre ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitara ori ale altor forme de asociere a
unitatilor administrativ-teritoriale;”

Avand in vedere toate cele prezentate, consideram oportuna solutia gestiunii directe
a serviciului prin atribuirea directa a contractului de delegare a gestiunii serviciului de
transport public local de calatori catre SC URBIS SA pentru serviciul public de
transport public de calatori pe teritorul asociatiei ASOCIATIA DE DEZVOLTARE
INTERCOMUNITARA “ZONA METROPOLITANA BAIA MARE’.
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ANEXE

Informarea Institutiei Prefectului/ Consiliului Judetean
Proiect de HCL pentru delegarea gestiunii

Act constitutiv si statut al operatorului

Organigrama Operator

Organigrama ZMBM

Extras ROF ZMBM
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